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METZKER CASTRO, Constanca Gabriela. Consultério de Arquitetura e Engenharia — um guia
de implantacdo de assisténcia técnica para ocupacdes informais. Projeto (Especializacao) -
Programa de Pdés-Graduacdo em Arquitetura e Urbanismo. Especializagdo em Assisténcia
Técnica para Habitacdo e Direito a Cidade. Residéncia profissional em Arquitetura, Urbanismo
e Engenharia, UFBA, Salvador, 2014.

RESUMO

O presente trabalho pretende ser um Guia, composto de rotinas, formularios e orientacoes,
com o intuito de servir como instrumento de apoio, a exemplo de um manual de instrugdes,
sistematizado e organizado para a implantacdo de um local para oferecer consultas gratuitas a
comunidades e assentamentos de baixa renda. Proposto pela autora estd a montagem do
Consultorio de Arquitetura e Engenharia (CAE), instalado na Biblioteca Comunitaria do Calabar
(BCC), através do qual esta sendo possivel realizar entrevistas com os moradores, cadastros,
projetos, croquis e registros fotograficos das moradias, de sorte a funcionar como um
catalisador das acbes de graduandos e pdés-graduandos na interacdo e investigacdo do
cotidiano dessa comunidade, com vistas a realizacdo de consultas, orientacfes,
encaminhamentos, diagnéstico e identificacdo de problemas da populacdo em evidéncia, de
forma mais célere e confiavel. A prestacdo de assisténcia técnica, com orientacdo, além da
promocdo de oficinas, palestras e mini-cursos ofertados pelos “residentes” durante a
permanéncia do Consultério, visa elevar a qualidade das condi¢Bes de vida local, e em outra
via, ndo so, facilitar a coleta de dados essenciais ao projeto de pesquisa, como o fomento a
formacdo de profissionais em niveis de graduacgédo, pés-graduacdo e extensdo, com foco nas
areas de assisténcia técnica em comunidades. Contém, também, um breve historico da
assisténcia técnica e das politicas sociais vigentes. Conclui que, para além de seguir as
diretrizes deste guia, com a padronizagdo dos procedimentos, estda a compreensdo da
importdncia do compromisso com as mais diversas interfaces: moradores, territorios e
instituicdes, fundamentais a se atingir, a exceléncia técnico-operacional, e o aprendizado da
capacidade, extraordinaria dos membros dessas comunidades, de adaptacdo as condicdes
adversas, quotidianamente encontradas, considerando os inesgostaveis e frageis pontos, a

serem minuciosamente examinados, nesses territorios.

Palavras-chave: Guia — Consultério - Assisténcia Técnica em Habitacdo Social — Direito a

Cidade — Universidade



METZKER CASTRO, Constanca Gabriela. Architecture and Engineering office - a service
deployment guide for informal settlements. Design (Specialisation) - Graduate Program in
Architecture and Urbanism. Specialization in Technical Assistance for Housing and Right to the
City. Professional residence in Architecture, Urban Planning and Engineering, UFBA, Salvador,
2014.

ABSTRACT

This paper is intended as a guide, composed of routines, forms and guidelines, in order to serve
as a support instrument, like an instruction manual, systematic and organized for the
implementation of a place to offer free consultations to communities and low-income
settlements. Proposed by the author, is the assembly of Architecture and Engineering Office
(CAE), installed in the Community Library of Calabar (BCC), by which being can conduct
interviews with residents, records, projects, sketches and photographic records of the villas,
lucky to function as a catalyst for undergraduate and graduate students actions on interaction
and investigation of the everyday life of this community, with a view to consultation, guidance,
referrals, diagnosis and identification of population problems in evidence, more quickly and
reliable. The provision of technical assistance, with guidance, and promotion of workshops,
lectures and short courses offered by the "residents" while within the Office, aims to raise the
guality of local life conditions, and in addition, to not only facilitate the collection of essential
data to the research project, such as encouraging the training of professionals in
undergraduate, graduate and extension, focusing on the areas of technical assistance in
communities. It also contains a brief history of technical assistance and existing social policies.
Concludes that, in addition to following the guidelines in this guide, with the standardization of
procedures, is understanding the importance of commitment to the various interfaces: residents,
territories and institutions, fundamental to achieve the technical and operational excellence, and
the learning ability, extraordinary members of these communities to adapt to adverse
conditions, daily found, considering the inexhaustible and weaknesses, to be thoroughly

examined in these territories.

Key words: Guide - Office — Social Housing Technical Assistance — Right to the City -

University



METZKER CASTRO, Constanca Gabriela. Architecture et Ingénierie bureau - un guide de
déploiement de services pour les établissements informels. Projet (spécialisation) - Programme
d'études supérieures en architecture et d'urbanisme. Spécialisation en assistance technique
pour le logement et droit a la ville. Résidence professionnel en architecture, urbanisme et
ingénierie, UFBA, Salvador, 2014.

RESUME

Ce document est congcu comme un guide, composé de routines, des formes et des lignes
directrices, afin de servir comme un instrument de soutien, comme un manuel
d'instruction, systématique et organisé pour la mise en ceuvre d'un endroit pour offrir
des consultations gratuites aux communautés et établissements a faible revenu.
Proposé par l'auteur, est I'ensemble de I'architecture et de génie Bureau (CAE), installé
dans la bibliotheque communautaire de Calabar (BCC), qui peut étre mener des
entrevues avec les résidents, des dossiers, des projets, des croquis et des documents
photographiques des villas, la chance de fonctionner comme un catalyseur pour les
étudiants de premier cycle et des cycles supérieurs actions sur l'interaction et I'enquéte
de la vie quotidienne de cette communauté, en vue d'une consultation, d'orientation,
d'aiguillage, le diagnostic et I'identification des problémes de population en preuve, plus
rapidement et plus fiable. La fourniture d'une assistance technique, des conseils, et la
promotion des ateliers, des conférences et des stages de courte durée offerts par les
«résidents» tout au sein du Bureau, vise a améliorer la qualité des conditions de vie
locales, et en plus, non seulement pour faciliter la collecte de données essentielles au
projet de recherche, comme encourager la formation des professionnels de premier,
deuxieme et I'extension, en se concentrant sur les domaines de l'assistance technique
dans les communautés. Il contient également un bref historique de ['assistance
technique et les politiques sociales existantes. Conclut que, en plus de suivre les
directives de ce guide, a la normalisation des procédures, est la compréhension de
I'importance de I'engagement des différentes interfaces: les résidents, les territoires et
les institutions, fondamentales pour atteindre I'excellence technique et opérationnelle, et
de la capacité, les membres extraordinaires de ces communautés a se adapter a des
conditions défavorables apprentissage, tous les jours trouvé, compte tenu des

inépuisables et les faiblesses, étre vérifiées de ces territoires.

Mots-clés: Guide - Bureau — L’assistance technique dans le logement social — Droite a la

ville - L’université
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1. Area, comunidade e termo de cooperacio

1.1. Nome do bairro e localidade

Comunidades do Calabar e Alto das Pombas, localizadas entre os bairros de
Federacéo, Barra e Ondina.

1.2. Nome da(s) Associagéo (¢oes) Parceira(s) e Personalidade Juridica
Associacao Ideologia Calabar (entidade mantenedora da Biblioteca Comunitaria do

Calabar) e Grupo de Mulheres do Calabar.

1.3. Enderego completo e Telefone/E-mail/ Website/ Blog

Instituicdo mantenedora: Associacdo ldeologia - Calabar, Salvador/BA
Funcionamento: Segunda a Sexta das 8h as 12h e das 14h as 18h

Endereco: 12 Travessa do Calabar, s/n- prédio do PROVIDA - Praca 11 de Maio -
Calabar

Telefone: (71) 3331-0454/ (71)8723.8665 Rodrigo (71) 8895-7957 Rosana (71) 8711-
7664 e (71) 9331-6078 - Justina Santana

Email: bibliotecadocalabar@yahoo.com.br

1.4. Nome e funcéo do representante legal e principais liderangas para contato

Rodrigo Rocha Pita (Rodrigo Calabar) — presidente da Associa¢éo ldeologia Calabar;
Rosana Oliveira — vice-presidente da Associagao Ideologia Calabar;

Justina Santana da Silva — conselheira fiscal da Associacdo ldeologia Calabar; do
Grupo de Mulheres do Calabar; Conselheira no Conselho Municipal de Saude

1.5. Parceiros na comunidade

Carmen Maria S. Santos, Gilson Magalhaes (Ciba), Lindalva Amorim, Maria de Fatima
Gavido, Margareth Martinez Falcdo (AVANTE), Nilza de Jesus Santos, Yuri Reis Silva.

1.6. Termo de cooperacéo e doagdo do projeto & comunidade/entidade’

A minuta desse termo de cooperacgéo sera fornecida pela RAUE/UFBA e,
posteriormente, constara como documento anexo.
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2. Descricédo da area, problematica e justificativa para a proposta de assisténcia
técnica

A escolha das comunidades do Calabar e Alto das Pombas, atendidas pelo Programa Pacto
Pela Vida, realizado pelo Governo do Estado em parceria com o Ministério Publico deu-se,
inicialmente, por ser uma das op¢des entre as demandas ofertadas pelo referido Ministério
como éarea de trabalho para os ‘“residentes” da especializagdo com maior proximidade
geografica com a Escola de Arquitetura da UFBA e ao mesmo tempo, pela facilidade de
deslocamentos entre estas e os domicilios dos residentes que optaram por essa area como

locus do trabalho.

A localizacgao facilitou o contato mais frequente com as comunidades, a imerséo no territorio de
forma mais intensa, o acompanhamento das oficinas e demais praticas mais de perto. Além
disso, em ambas as visitas guiadas para conhecimento prévio da area, a permanéncia nesses
referidos locais foi maior, do que nas demais areas, o que favoreceu o registro fotografico e um

tempo mais extenso em contato com os lideres dessas comunidades.

A percepcdo da Biblioteca Comunitaria, como um espa¢o adequado para as oficinas de
aproximacao, e para os encontros frequentes da turma com a populacado, e com as liderancas
locais, também, contou para a escolha da area. Ao decidir trabalhar com comunidades ja
consolidadas, onde véarios grupos e associagdes ja atuam, ficou clara a necessidade de
envolvé-los, buscando a participacao destes, como colaboradores, mediadores e intérpretes da

realidade que se apresenta.

A maior parte dos atendimentos e propostas para a area foi concentrada na comunidade do
Calabar, uma vez que uma das maiores liderancas do Alto das Pombas foi refrataria a
possibilidade de que um dos trabalhos da equipe tivesse em seu contelido a proposta de

regularizagdo fundiaria daquela area.

Ambas sdo comunidades pobres, derivadas da ocupacdo informal e autoconstrucéo,
caracterizada como vale com encostas voltadas para o Jardim Apipema (Ondina — bairro
nobre), para o Campo Santo (cemitério localizado na Federacdo) e Alto das Pombas
(comunidade da Federacdo, ao redor e nos fundos do cemitério do Campo Santo), séo
habitadas por aproximadamente 22 mil pessoas, em mais de 6000 domicilios (IBGE,2010).
Possuem entradas, pela parte alta (colina, no bairro da Federacao), pela Rua Teixeira Mendes,
ao lado do Cemitério, para o Alto das Pombas, e outras duas para o Calabar (vale), uma pela

Avenida Centenario (bairro da Barra) e outra na Rua Sabino Silva (bairro de Ondina).
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Mapa Tematico 1

Perimetro das Comunidades do Calabar e Alto das Pombas e localidades do entorno

Fonte: Equipe Calabar — Residéncia AU+E

2.1. Breve Historico Calabar

O Calabar esta situado num vale sobre um dos coletores do Rio do Seixas, seus limites
ndo sdo precisos porque na medida em que a aclividade aumenta suas bordas se
fundem a comunidade do Alto das Pombas, encravada numa colina, aparentemente,
formando um sO tecido. A localizagdo da referida comunidade é uma das mais
privilegiadas da cidade de Salvador, vizinha de bairros tradicionais como Barra e
Ondina, mas mesmo se encontrando tdo proxima, ndo conta com a infraestrutura dos

bairros do seu entorno.

O inicio de sua ocupacdo ocorreu nas décadas de 1940 a 1950, no entanto, existem
duas versbes sobre seu aparecimento. A primeira diz que no local era uma antiga
fazenda, a Fazenda S&o Gongalo, e nela algumas pessoas passaram a construir suas
moradias, esta uma versdo mais simples e comum ao surgimento de varios bairros de
Salvador. A outra versdo, contada pelo historiador Cid Teixeira, diz que o local teve
inicio ainda no periodo escravista brasileiro, periodo esse que so teve seu fim em 1888.
Tem sua origem como um quilombo, feito por escravos oriundos do norte da Nigéria de

uma area chamada Kalabari que, aqui, fugiram de seus senhores.
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A despeito das historias que circulam sobre o aparecimento mais antigo do local, foram
nas décadas de 1950 a 1960 que o Calabar passou a ter a configuracdo espacial que
hoje possui, quando a comunidade recebeu uma populagdo muito maior, vinda de levas
de familias expulsas de outros lugares da cidade e de familias do interior do estado,
motivadas pelo éxodo rural, a se estabelecer na capital baiana em busca de melhores

condi¢cdes de vida e novas oportunidades de trabalho.

Fig.1 (a esquerda) e Fig. 2 (a direita) -

Flagrantes das condicdes de vida da populagdo moradora do Calabar nos anos de 1980

Fonte: livro “Cala a Boca Calabar” de Fernando Conceigao

A partir do final de 1960, o bairro observa um crescimento grande com a chegada dos
imigrantes da zona rural e de familias inteiras expulsas de outros locais da cidade pelo
poder publico. Neste momento, ocorre o fortalecimento e a organizacdo de grupos do
bairro para reivindicarem direitos bésicos como: moradia, salde, educa¢do. Em
11/11/80, o decreto no. 6.037, declarou de utilidade publica para fins de desapropriagédo
uma area de 79.354m2, onde est4 situado o Calabar.

O dia 11 de maio de 1981 foi marcado pela maior mobilizacdo popular da comunidade,
que culminou no Movimento de Luta e Permanéncia no Calabar e sua maior
manifestacdo, uma passeata que recebeu o nome de Caminhada da Esperanca. Nesta
manifestacdo, onde o JUC (Grupo de Jovens Unidos do Calabar) esteve a frente, e
contou com a massiva participacdo dos moradores, foi reivindicada a permanéncia da
populacdo no local. A histéria comeca em 1979, quando a prefeitura anunciou que
pretendia realocar todos os habitantes do Calabar para outro lugar de Salvador.
Irredutiveis, os moradores passaram a cobrar novo posicionamento do prefeito, que

acabou optando pela permanéncia da comunidade, com a legalizacdo da ocupacgéo. A
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data da Caminhada da Esperanca permanece como um marco importante da
capacidade de mobilizagéo e resisténcia da comunidade, conforme atesta as fotos da
época.

| MY
L2

L W7 M 'y
Passeata histérica do Calabar, 11 de maio d; b ' ud Na & o L
direita, a0 fundo, funciona a Cimara de Vereadores. Manifestaggo do “Dia Nacional de Luta contra o desemprego”’, outubro de 81.
Fig.3 (a esquerda) e Fig. 4 (a direita) —
Registros da passeata histérica do Calabar que mobilizou grande parte da comunidade nos anos
de 1980

Fonte: Imagens do livro “Cala a Boca Calabar” de Fernando Conceigao

A populacdo acreditou, ndo apenas, no direito de permanecer onde estava, mas
também de exigir melhorias definitivas para o lugar, sem fazer nenhuma concessao.
Neste periodo, apesar de reivindicar melhorias infraestruturais, os esforcos da

comunidade continuavam concentrados na luta pelo titulo da terra.

A primeira intervencdo da Prefeitura ocorreu s6 a partir dai, tendo sido iniciada em
agosto de 1981, com trabalhos realizados pela RENURB e se prolongou até setembro
de 1982, quando foi considerado cumprido o programa de obras de urbanizagédo
previsto para a area, que contemplava a construcdo de rampas e escadarias drenantes,
a partir da rua principal, a rua Nova do Calabar, que foi pavimentada e drenada, e
permitiria 0 acesso de veiculos, servigos de agua, esgoto e energia elétrica, bem como
a coleta de lixo, extensiva para toda a area. Planos, porém que foram parcialmente

cumpridos.

A segunda intervenc¢ao ocorreu a partir de 1990, quando a Fundacao José Silveira, em
parceria com a comunidade do Calabar, elaborou o Plano Integrado do Calabar, cujas
metas eram tornar a ocupacgdo valorizada e integrada a cidade de Salvador. Esta
parceria objetivava a melhoria na qualidade de vida da populacéo, através de ac¢des nas
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areas de saneamento, educacéo, saude e habitagao.

A Ultima intervencdo, significativa, s6 veio a ocorrer em fins de 1998, quando um projeto
da Prefeitura - Viver Melhor - em convénio com o Estado, retirou a populagdo da area
mais carente - Jardim das Mangueiras - e construiu casas do tipo apartamentos
geminados, com toda a infraestrutura. [...]. (GIUDICE; SOUZA, 2000). Ainda nessa
intervencdo, a localidade foi parcialmente urbanizada através do Programa do Governo
do Estado da Bahia, com recursos dos governos federal e estadual com investimentos
em saneamento, circulagdo, contengcédo de encostas, construcdo de novas moradias e
melhorias habitacionais. Entretanto, essas interven¢cdes ndo contemplaram a
regularizacdo fundidria das é&reas, o que vem sendo, had décadas, objeto de

reivindicagcéo de toda a comunidade.

Ao longo de sua histéria, o Calabar ja foi alvo de diversas investidas civis e estatais
visando a sua desapropriacdo, todas sob o argumento da irregularidade e tacitas
reprodutoras do plano elitista de afastar os “favelados” do entorno de moradias
burguesas. Assim, a area do Calabar foi diminuindo, principalmente ao lado do Jardim
Apipema, no Mirante, onde os moradores antigos acabaram vendendo suas terras para
a Construtora José Lessa Ribeiro, que ai construiu mansdes e o Conjunto Residencial
Sao Paulo. Entretanto, gracas a sua organiza¢ao politica, grande parte da comunidade
sempre se manteve coesa e resistiu bravamente em meio as caréncias sanitarias e

sociais, permanecendo no local até hoje.

Outro simbolo da conquista da sua populagéo é a Escola Aberta do Calabar, construida
em 1982 através de mutirdo local e que atende criancas do ensino infantil (44) e
fundamental | (67), desenvolvendo, de acordo com a entidade, “um trabalho
educacional com carater de militancia/socio-educativo™. A escola também oferece
atividades de teatro, musica e movimentos corporais disponibilizadas para os alunos no

turno oposto ao da frequéncia a escola. 2

! http://escolaabertadocalabar.blogspot.com.br/
2 Diagnéstico socio-ambiental Grupo Sementeira
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Faixa convida para os mutirées de domingo.

Fig. 5 — Faixa - convite a comunidade para participar do mutirdo de construcéo da Escola Aberta

Fonte: Imagem do livro “Cala a Boca Calabar” de Fernando Conceigéo

A historica auséncia do Estado, também, fez o Calabar ganhar notoriedade na midia
pelo alto indice de homicidios e ocorréncias relacionadas ao trafico de drogas. Os
recorrentes embates entre gangues rivais que traficavam, abertamente, no local fizeram
0 bairro ser considerado um dos mais violentos da cidade. Por essa razdo, em 27 de
abril de 2011, o Calabar recebeu a primeira Base Comunitaria de Seguranca de
Salvador (BCS), inserida no programa de Estado Pacto Pela Vida, anunciado como
nova politica publica de Seguranca. Segundo dados do governo a partir de relatdrios da
propria BCS, houve uma reducdo de cerca de 90% nas ocorréncias de violéncia no
Calabar.

Os moradores reconhecem que a chegada da BCS trouxe um novo ciclo de
desenvolvimento para o Calabar, diferente da imagem violenta sempre veiculada nos
jornais. Entretanto, percebem que, aos poucos, o Programa Pacto pela Vida vem sendo
diminuido em razdo de aliangas e conchavos politico-eleitoreiros, o0 que compromete a
efetividade das atividades da BCS, esvaziadas no ultimo ano. A BCS atua tanto no

Calabar como na comunidade vizinha, Alto das Pombas.

; s . .
Fig.6: BCS. Fonte: Google 2014 e Fig.7: Praga 11 de maio. Fonte acervo Equipe Calabar
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2.2. Breve Historico Alto das Pombas

O Alto das Pombas esta localizado no bairro da Federacdo, predominantemente
residencial, embora, grande parte, dos estabelecimentos comerciais esteja localizada
em sua via principal, Unica entrada carrocavel, a Rua Teixeira Mendes, sendo que as
demais ruas possuem saidas, para o Calabar e Av. Sabino Silva, apenas para

pedestres.

O nome do bairro, segundo relatam alguns moradores, se deve ao fato de que muitos
cacadores procuravam o local, que fica numa colina, para cacar pombos. O largo
principal, praticamente, ao fim da Rua Teixeira Mendes, € famoso por ser um espaco

destinado a eventos, culturais, gastrondmicos e de maobiliza¢gdes politicas.

O lugar é conhecido, também, pela proximidade com o Cemitério do Campo Santo,
inclusive, grande parte dos terrenos, onde foram construidas as habitacdes, ainda,
pertencem a Santa Casa de MisericOrdia. Entre seus principais equipamentos publicos
estdo a Unidade de Saude, a Escola Tertuliano de Gées, a Lavanderia Comunitaria
Nossa Senhora de Fatima (criada nos anos 50 do século XX) e a Escola Municipal

Nossa Senhora de Fatima.

Fig. 8: Entrada da Av. Benicio Ramos
principal

Fig.10: Principal escola do Alto das Pombas  Fig.11: Rua Teixeira Mendes

Fonte: Equipe Calabar — Residéncia AU+E
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Possui, segundo o IBGE 2010, uma populacdo de 3793 habitantes, o que corresponde
a 0,16% da populagéo de Salvador, concentra 0,15% dos domicilios da cidade, estando
25,96% dos chefes de familia situados na faixa de renda mensal de 0,5 a 1 salario
minimo. No que se refere a escolaridade, 34,40% dos mesmos tém de 4 a 7 anos de

estudos.

2.3. Caracterizacdo so6cio-econdmica da area

Hoje, a area do Calabar constitui-se em Zona Especial de Interesse Social do tipo |
(ZEIS 1), segundo o PDDU (2008), mas ainda nao foi regularizada com legislacio
urbanistica especifica. Embora ja tenha sofrido algumas intervencbes publicas
referentes ao saneamento basico, conforme relatado, a comunidade ainda ndao possui
infraestrutura adequada de esgotamento sanitario, abastecimento de dgua e coleta de

lixo.

O Calabar ja possui equipamentos publico-comunitérios, ainda que ndo atendam em
namero e qualidade a todos os moradores, a saber: Posto de Saude da Familia; Escola
Comunitaria; Praca/Largo; campo de futebol; centro comunitario, biblioteca e creche

municipal. A seguir, algumas imagens que referendam as informacdes.

L

CENTRO MUNICIPAL DE EDUCAGA
CALABAR

Fig. 12: Criangas na reinauguracéo do Posto de Saude Figr.‘13: Creche Municipal
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Fig. 14: Escola Aberta pertencente a comunidade Fig.15 Cooperativa de costura

Fonte: Equipe Calabar — Residéncia AU+E

E habitada por aproximadamente 22 mil pessoas (incluindo Calabar e Alto das Pombas,
em mais de 6.000 domicilios (IBGE, 2010). Possuem duas entradas, uma delas na

Avenida Centenario (Barra), outra em Ondina.

O Calabar possui atualmente alguns projetos educativos e de melhoria da vida da
populacdo, em parceria com a UFBA, com a Fundacdo José Silveira e com a Avante.
Na comunidade existem atividades de educagcdo ambiental, de capoeira, teatro, danca e
uma biblioteca comunitaria que € organizada por jovens moradores e por liderangas
locais. Na biblioteca ocorrem projetos de leitura, contacdo de historias, oficinas de
artesanato, além do sistema de empréstimos de livros, apresentacdo de poetas e

diversas a¢des de cunho educativo.

Segundo um levantamento recente, da equipe do Programa Vizinhangas, foram
identificados, diversos grupos e associacdes que atuam na comunidade, a saber:
Biblioteca Comunitaria do Calabar, Associacdo de Moradores: Sociedade Beneficente
Recreativa do Calabar, Assosciacdo de Mulheres Unidas do Calabar (ASNUC), 1SO
Producfes e Eventos, Atelié Berimbanda Calabar, Escolinha de Futebol: Pé na bola -
Olho na Escola, Grupo Renascer, Grupo Solidario de Ramos, Assembléia de Deus,
CMEI — Calabar, Cooperativa Pedacinho de Sabor, Cooperativa Costurando ldeias
(COOPERCID), Cooperativa Criando Artesanato (COOPERCRIA), Instituto Fatumbi,
GAPA — Direitos Humanos, Grupo Comunitario de Basquete Calabar e Alto das Pombas
(GCBCAP), Grupo Espirita Casa de Antonio, Grupo Renascer, Escola Aberta do
Calabar, Igreja do Evangelho Quadrangular, Igreja Petencostal deus Conosco, Igreja
Petencostal Deus é Amor, Igreja Universal do Reino de Deus, llé Axé Eja Omi,
Juspopuli, Kilombo Kalabaris, Resisténcia Capoeira Calabar, Unidade de Saude da
Familia, Igreja Batista Monte Siao.
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No Calabar as areas de convivéncia da comunidade s&o pequenas e em ndmero
reduzido. H4 uma pequena praca onde estd instalada a Base Comunitaria, € uma
gquadra de esportes, onde, geralmente, ocorrem eventos musicais, culturais e esportivos
no bairro (apresentacéo de artistas, grupos de capoeira, de danca, de teatro, de masica,
jogos, etc) ha, ainda, um largo em frente a Cooperativa de Costura, onde funcionam

alguns bares, com piso elevado, mesas, cadeiras e sombreiros.

Fig. 16: Fachadas defronte a Praca do JUC  Fig.17: Praca do JUC

Fig.18: Areas de convivio e lazer da comunidade
comunidade

Fig.19: Areas de convivio e lazer da

Fonte: Equipe Calabar — Residéncia AU+E

A religiosidade da populagédo é bastante eclética, expressada através da presenca de
varias igrejas tanto de cunho evangélico como: Igreja Batista Monte Sido, Igreja do
Evangelho Quadrangular, Igreja Deus Conosco e Igreja Universal do Reino de Deus,
quanto do Grupo Espirita e do candomblé [Ié Axé Eja Omi.

Quanto ao atendimento de saude, a populagédo conta com uma Unidade de Saude da
Familia (USF), reformada e reinaugurada recentemente, e com 10(dez) Agentes de
Saude da Familia, moradores da comunidade, que sob a coordenacdo de uma
enfermeira, prestam atendimento domiciliar através de visitas periddicas, orientacdo e
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acompanhamento do desenvolvimento de criangas, mulheres gravidas e assisténcia a

idosos.

A economia do bairro € movimentada pelo comércio local que é composto de varios
pontos comerciais que oferecem diversos tipos de produtos e servigos, como: barbearia,
copiadora, lan house, bares, restaurantes de comida caseira, mercadinhos, padaria,
marcenaria, barracas de frutas, barracas de produtos de limpeza, barracas de produtos
veterinarios e venda de péssaros, bancas de peixe, cooperativas de artesanato e
costura, além de lojas de roupas femininas, oficinas e diversos ambulantes, estes
dltimos vem tendo apoio do Programa Vida Melhor que ndo s6 cadastra, como

acompanha e qualifica esses pequenos empreendedores.

N
Fig.20: Barracas de comércio local
noturno

Fig.22: Visdo panoramica do comércio da Praca 11 de maio — Calabar

Fonte: Equipe Calabar — Residéncia AU+E

Silva (2007) explica que o Calabar é subdividido internamente pelos proprios
moradores. A entrada de Ondina consiste no inicio do chamado Largo do Camardo.
Dois caminhos principais ligam uma ponta a outra. A Rua Nova do Calabar, conhecida
como Rua de Cima, e a Rua do Riacho, chamada Rua de Baixo, liga o0 Camardo a
Avenida Centenario (Barra). A localidade é caracterizada pela existéncia de vielas e
becos, dificultando precisar-se ao certo onde comega uma rua e termina outra. Varias
ruas comegcam em outro bairro e terminam no Calabar, como é o caso da Travessa

Eliana Azevedo, que tem uma parte situada no “Pinga”. Ha também ruas que nao séo
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consideradas parte do Calabar pelos moradores, como a Rua Ranulfo Oliveira que, para

alguns moradores, é Calabar enquanto, para outros, pertence ao Alto do Apipema.

2.4. Pesquisa, diagnostico participativo e sécio-ambiental do Calabar

Quanto a tipologia das habita¢des (quantidade de pavimentos), tipos de uso e tempo de
moradia, a equipe de residentes realizou pesquisa de campo e pode demonstrar em

gréfico a situacdo atual encontrada.

QUANTIDADE DE PAVIMENTOS Usos TEMPO DE MORADIA

1% P “ 2% 4%

LEGENDA: LEGENDA: LEGENDA:

I APENAS 1 PAVIMENTO USO RESIDENCIAL [ MENOS DE 5 ANOS

[ 2 PAVIMENTOS I USO COMERCIAL MENOS DE 10 ANOS
3 PAVIMENTOS B uso MISTO ENTRE 10 a 30 ANOS
4 PAVIMENTOS [ MAIS DE 30 ANOS

Grafico 1: Tipologia, uso e tempo de moradia
Fonte: Equipe Calabar — Residéncia AU+E (pesquisa de campo realizada em novembro/2014)

Os dados da pesquisa diagnostica realizada, em janeiro de 2014, pelo Projeto
Sementeira em parceria com a AVANTE — Educacdo e Mobilizacdo Social, com apoio
do FERFA e da Secretaria do Meio Ambiente do Estado da Bahia com fins a
implementacdo da Agenda 21 no Calabar em 2014, gerou diversos graficos, a seguir,
apresentados e apontou, entre outros indices que das residéncias da comunidade
pesquisadas , no item estrutura familiar, 43% abrigam familias de 2 a 3 pessoas e
39,3% familias de 4 a 5 pessoas. Apenas 5,6% dos moradores moram sozinhos.

Conforme grafico abaixo:
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Quantas pessoas moram na casa?

Maisde 6

Grafico 2 — Estrutura familiar

No que se refere ao sexo dos moradores entrevistados, conclui-se que 69,1% da
populacao pesquisada é do sexo feminino e 30,9% do sexo masculino, conforme grafico

abaixo.

Sexo

Feminino

Masculino

Grafico 3 — Distribuicdo dos moradores entrevistados por sexo

Quanto a renda, cerca de 64% das familias tem renda familiar mensal de dois salarios

minimos ou mais, 90,4% moram em casa proprias.
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Menos de 1
salario minimo
mensais/renda

ocasional
16%

Maisde 2 a3
salarios minimos
mensais
13%

Qual a renda total da familia
(incluindo beneficios sociais)?

Maisde 5 Dela?2
saldrios minimos Sem renda salarios
melrl/ 6% minimos

° mensais

64%

Grafico 4 — Renda total da familia (em salarios minimos)

Quanto a infraestrutura: 100% dos domicilios tem energia elétrica, 85% tem

abastecimento de 4gua tratada, 84% possuem rede de esgoto.

Segundo 67,9% dos entrevistados, ndo ha coleta de residuos soélidos porta a porta;

68,6% informaram que nao ha varricdo de ruas e 60% informaram que os bueiros estdo

sempre entupidos.

Também, se pesquisou a origem da renda/beneficio dos moradores, que constatou

que 47,9% da populagdo tem carteira assinada, conforme pode ser visto no gréafico a

seqguir:

Origem da renda e/ou beneficio:

Grafico 5 — Origem da Renda e/ou Beneficio

Para a analise utilizou-se os seguintes pontos da pesquisa de campo: propriedade da

casa, tipo de terreno, numero de cédmodos e existéncia de banheiro. Os dados obtidos

revelam que:

v' Casas préprias: 90,4%.
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v' Tipo de terreno: 90% plano, 8% inclinado e 2% alagadigco

v" Numero de comodos na casa: 5 ou + (44,1%), 4 (39,1%), 3 (11,5%) sendo que a

maioria (96,3%) possui banheiro dentro da casa, enquanto 3,4% possui banheiro

fora de casa e 0,3% n&o possui banheiro.

Sua casa é:

90,4%
8,7%
—— S o,
< @ 02% g0y
. TTT— w /
? ?\ (¢4 OQ’KS'

O terreno de sua
casa
90%
- ___78% /
Pl _7______7_/
dano i
Inclinado |- sadico

Grafico 6 — Propriedade da casa.

Grafico 7 — Tipo de terreno

Quantos comodos tém na sua casa
(quarto e/ou banheiro e/ou sala e/ou
cozinha, etc?

44,1%
39,1%

11,5%
4,3%

1 2 3 4

0,9%

Maisde 5

O banheiro da sua casa

fica localizado:
96,3%

____7_____7__/-"’
Na parte dﬁé:l&grtfgﬁaeg%

a )
m bhanheiro

Gréfico 8 — Quantidade de comodos.

Grafico 9 — Localizacao do banheiro

Cerca de 73% tem orgulho de morar no bairro, 68% acreditam que a educacdo pode

resolver os problemas com som alto e o descarte correto de residuos.

Dentre os problemas apontados que fazem os moradores desgotarem do local, 29,5%

dizem que é por causa da violéncia; 16,5% dizem que sao pelas brigas e confusdes;

13% atribuem as drogas; 11,6% a falta de respeito entre as pessoas e 9,1% a poluicédo

sonora.

A pesquisa, no local, confirmou que ha poucas pracas e areas de lazer, restaram

pouquissimas areas verdes, a presenca de passaros é pequena e o lixo €, diariamente,

espalhado nas ruas, a presenca de cachorros revirando sacos em busca de restos de

alimentos e seus excrementos espalhados nas ruas, é uma constante.
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Ao serem questionados sobre a coleta de lixo pelo érgao publico, 67,9% afirmaram que
ndo ha coleta, enquanto 22,7% dizem que ha coleta, porém sem um horario

determinado e 9,3% afirmam que ha coleta em horéario previamente determinado.

COLETA DE LIXO DOMICILIAR NO
BAIRRO:

67,9%

93% 22,7%

Tem hom
determinado Acontece em

qualquer hordrio Ndo ha coleta

Grafico 10 — Coleta do lixo

Sobre a urbanizacdo das ruas, analisaram-se as informac¢fes sobre a amplitude das

ruas, pavimentacao, calcadas, arborizacéo, presenca de pracas e formas de lazer.

A RUA QUE SUA FAMILIA MORA E:

B Ampla e tem calgada para pedestres

33% 27%

Grafico 11 — Rua que sua familia mora

A seguir, fotos dos acessos do Calabar para o Alto das Pombas com saida pela
Avenida Benicios Ramos.
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Fig.25: Ladeira com piso cimentado Fig.26: Ladeira com elementos antiderrapantes

Fonte: Equipe Calabar — Residéncia AU+E

QUANTO AS RUAS DO BAIRRO
VOCE ACHA QUE SAO:

Amplase tem
calcadaspara
pedestres
23%

Sdo estreitas e
com calcadas
23%

Apenas
algumassdo
amplas, porém
sem calgadas
para pedestres
54%

Graficos 12 — Ruas do bairro
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Também foram perguntados sobre a pavimentacdo das ruas, sobre a arborizacéo e

sobre as pracas e as respostas podem ser vistas nos graficos abaixo:

PAVIMENTACAO:

M Ha em todas as ruas M Ha apenas em algumas ruas
M As ruas ndo tem pavimentacao

11,6%

Grafico 13 — Pavimentacao das ruas

Analisando-os, percebe-se que quase metade (47%) dos entrevistados afirma que a
pavimentacdo s6 ocorre em algumas ruas, enquanto a arborizacdo, para mais da
metade deles (53,2%) ndo existe ou existe apenas em algumas ruas para 42,5%. Essas
respostas, aliadas ao que se observa no bairro, nos levam a acreditar que praticamente

nao existe arborizacdo no Calabar, contrariando o que 4,2% afirmaram.

ARBORIZAGCAO:

Ndo hd arvores nas ruas QS&Z%

: oz Q,
H& arvores apenas em algumas ruas Q‘é
Ha drvores em todas as ruas J
,

Grafico 14 — Arborizacado das ruas

E possivel observar com frequéncia plantacdes de bananeiras, totaimente inadequadas
para a regido, principalmente, em areas de encosta, taludes e aterros devido a sua
caracteristica de acumulacao de agua.
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Fig.29: Area verde queimada

Fig.30: Area verde preservada pelo dificil acesso

Fonte: Acervo Equipe Calabar — Residéncia AU+E

Sobre as pracas, 47,5% afirmaram que ha apenas uma praca, 32,9% afirmaram que

ndo ha pracgas e 12,1% afirmaram que ha varias pracas, mostrando que o conceito de

praca para os entrevistados é bastante variavel e o espaco que a maioria percebe como

praca, ndo é considerada como tal para um significativo percentual — aqueles que

afirmaram n&o haver pracas, enquanto outros consideram praca os pequenos largos

existentes no bairro.

|
40,0%

\
20,0% |

Titulo do Eixo

600% —

P
|
0,0% <

PRACAS

iﬂ
/
/

Ha pragas com
arvores, bancos
para descanso e

bancos e drea para

Ha pelo menos
uma praga com

Ndo ha pragas

N&do hé pragas,
nem dareas para as

areas para as criancas criancas brincarem
criangas brincarem brincarem
|I5érie1 12,1% 47,5% 32,9% 7,5%

Grafico 15 — Pracas da comunidade
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Sobre as formas de lazer, as respostas dos entrevistados apontam o cinema como a
principal forma de lazer (49%), seguida de jogos na quadra de esporte (47,9%) e bares

(32%). Vale ressaltar que essa pergunta permitia mais de uma resposta pelo
entrevistado.

FORMAS DE LAZER DA COMUNIDADE

50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

Grafico 16 — Formas de lazer.

Sobre a degradagdo ambiental, 91% afirmam que a poluicdo é a principal forma de
degradacédo na comunidade.

Fig.28:

Sacos de lixo no prego evitam ataque de animais Fig.29: Esgoto a céu aberto
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Fig.30: Lixo aumulado em rampa

Fonte: Acervo pessoal

No bairro ocorre degradacao através
de:

M Desmatamentos
m Poluigdo

m Outros

Gréfico 17 — Degradacdo ambiental

Perguntados sobre o tipo de poluicdo que mais atinge o bairro, quase metade dos

entrevistados afirma ser a sonora.

Qual ou quais desses tipos de poluigao
ocorre com mais frequéncia?

W Doar MDadgua MDosolo MSonora M Visual

=

Grafico 18 — Tipos de poluicao
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Questionou-se também sobre os problemas mais freqiientes decorrentes da poluigdo na

area e 37% afirmam que é o som muito alto, seguido por 33% que apontam o lixo nas

ruas.
Problemas mais frequentes encontrados a
partir da polui¢cao no bairro
1% 1% B Som e pessoas falando alto
1% 2% 4%
3%00/ 1% B Fezes narua

6%
0% B lixonarua

B Esgoto

M Falta de manutencdo na
iluminagao

Grafico 19 — Problemas decorrentes da polui¢éo

Em relacdo a resolucdo sobre o descarte de lixo nas ruas do bairro, 64,3% acreditam

gue esse € um problema facil de ser resolvido.

Vocé acha que atividades que envolvem
educacao pode resolver problemas que
causam polui¢ao?

ESim mN&o

Grafico 20 — Atividades educativas x polui¢éo

Conclui-se que o diagnostico indicou que dentre os maiores problemas enfrentados por
essa comunidade estdo a poluicdo causada pela destinacao inadequada dos residuos

sélidos e a poluicao sonora.
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3. Pesquisas, oficinas e metodologias na definicdo da proposta de
assisténciatécnica

3.1 Metodologia de aproximag&o com a comunidade adotada pela Equipe

Para dar inicio ao desenvolvimento das atividades de campo, que posteriormente se
desdobrariam em projetos para a comunidade, buscou-se o0 contato com as liderancas
locais. A intencdo era, primeiramente, conhecer a area a ponto de obter informagdes
que possibilitassem a elaboracdo mais detalhada de um diagnéstico da Comunidade
escolhida e a partir dai, verificar a possibilidade de dar prosseguimento aos Planos de
Trabalho (projetos) anteriormente propostos por cada residente (aluno da Residéncia
AU+E/UFBA).

As reunides propostas com a intencdo de aproximar, sensibilizar e mobilizar as
liderancas e a comunidade local, possibilitando a construcdo de vinculos, inicialmente,
nao surtiram o efeito desejado, tanto em nimero de pessoas dispostas a comparecer,
guanto em qualidade do contato, ou seja, havia um descrédito da populacdo local com a

instituicdo que alicerga essa iniciativa.

Mesmo estando tdo proxima a universidade tem um volume pouco significativo de
trocas com esses territdrios adjacentes ao seu entorno. As queixas constantes dos
moradores de terem seus espacos usados de maneira experimental, sem retorno
efetivo, sdo inUmeras e permeiam os didlogos entre estudiosos e habitantes dessas

areas arrefecendo os primeiros contatos.

Dessa maneira, foi fundamental remodelar a forma de aproximacdo, a partir do
entendimento e aceitacdo da presenca da equipe de residentes pelos membros da

comunidade, e das necessidades sociais e educacionais demandadas pelo local.

A nova estratégia criada foi o Consultério de Arquitetura e Engenharia, com o propdsito
de prestar Assisténcia Técnica nas questbes que envolvem construgdo, reforma,
manutencdo, prevencdo e regularizacdo de habitacbes da populacdo do Calabar e

extensivamente a comunidade que faz limite a mesma, o Alto das Pombas.

3.2. O Consultorio de Arquitetura e Engenharia (CAE)

A exemplo da Residéncia Médica para alunos do curso de Medicina que prestam
atendimento nos consultérios médicos dos hospitais ou se mantém albergados, como
plantonistas, nos ambulatérios e pronto-socorros, atendendo a todos os pacientes que
para ali acorrem por livre iniciativa, has chamadas consultas eletivas, assim, também, o

Consultorio de Arquitetura e Engenharia, foi idealizado.
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Para a consolidacdo do mesmo, decidiu-se manter uma unidade permanente de
atendimento na comunidade, de modo a manter a equipe técnica durante dois dias fixos
da semana para atender a demanda de clientes. Foi concedida a equipe autorizacdo
para utilizar um espagco anexo a sala principal da Biblioteca Comunitaria para a

realizacdo de tais atendimentos.

Dessa forma, o Consultério de Arquitetura e Engenharia (CAE) vem prestando
atendimento aos moradores do Calabar/Alto das Pombas sobre questdes referentes a
reforma e constru¢cdo de habitacdo, problemas com infiltracdo de agua e esgoto,
umidade, mofo, trincas e rachaduras, bem como problemas decorrentes da ocupacdo

irregular do territério.

Os residentes que atuam no Consultério fornecem n&do apenas orientagbes para
solucionar pequenos problemas da edificacdo, mas também projetos de reforma ou
mesmo de constru¢do de uma nova moradia. No Ultimo més de atendimento, 0s
relatérios, contendo o encaminhamento ou a solu¢do de cada caso, comegaram a ser

devolvidos aos moradores.

Além de promover a aproximacdo entre Residentes e Comunidade, o Consultério
funcionou como forma de reconhecimento do territério em questdo, uma vez que,
acompanhados pelos préprios moradores, os residentes percorreram diversas ruas,

becos e escadarias e tiveram livre acesso, a inUmeras moradias.
3.3. A Oficina

Apés seis meses de atendimento no Consultério de Arquitetura e Engenharia, foi
constatada a necessidade de uma oficina para discutir temas importantes para a
comunidade e para informar sobre os problemas mais recorrentes que foram

observados ao longo dos meses.

A divulgacao da Oficina, intitulada Oficina Direito a Cidade, foi realizada e conduzida
pelos préprios residentes, divulgada através da distribuicdo de panfletos e instalacéo de
cartazes na Biblioteca e em alguns pontos comerciais para que 0s moradores
tomassem conhecimento, além disso, com o propdsito de alcancar o maior namero
possivel de pessoas, o evento foi anunciado através das redes sociais - numa pagina
no facebook: Assisténcia Técnica Calabar, criada com o intuito de interagir com as

comunidades do Calabar e Alto das Pombas. Os temas tratados foram:

e Reforma Urbana
e Estatuto da Cidade e seus instrumentos

e Plano Diretor de Desenvolvimento Urbano
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e Zonas Especiais de Interesse Social

e Controle e Ordenamento do Solo

Mesmo tendo a participacdo de poucos moradores, em relagdo ao desejavel, a Oficina
foi um sucesso, o encontro foi proveitoso e foi possivel inquietar, principalmente, os
moradores que tinham o desejo de construir ou ampliar os seus iméveis proximos a
instavel encosta do Cemitério que faz limite com um dos lados da comunidade, situada

na Av. Maria Pinho.

Eles se sensibilizaram ao serem alertados para os perigos da realizacdo de cortes
perpendiculares ao terreno e da constru¢cdo de moradias coladas a essa encosta. Os
que compareceram mantiveram-se atentos as explicacdes, expressaram suas duvidas e
participaram dando opini&o na dindmica final, que colheu informacdes importantes para

0 desenvolvimento dos projetos dos Residentes.

3.4. Os resultados obtidos para definicdo dos projetos especificos

A escolha dos temas para o desenvolvimento dos trabalhos individuais teve como ponto
de partida o conhecimento da tipologia das habita¢des, do diagndstico sécio-econémico
e ambiental, e dos instrumentos juridicos legais aplicaveis a area, além do levantamento
em campo das técnicas adotadas para construcdo, os materiais utilizados, a méo de
obra empregada, a identificando do uso da autoconstru¢do. As questdes urbanisticas
gue envolvem o local, a destinacao dos residuos solidos, a situacdo do esgotamento
sanitario, além do entendimento, do alcance dos servicos de concessionarias como a

Embasa, Coelba, Telefonia e gas.

Também foram cadastrados os circuitos de macro e micro acessibilidade, como
escadarias, rampas, passagens de pedestres, além da afericdo das condi¢cbes de
conservacdo dos acessos, seguranca dos mesmos, servicos de transporte publico,
acesso de veiculos de servico (carros de coleta de lixo, caminhdes de gas e de

abastecimento de mercadorias), que serviram de subsidios para a proposi¢éo final.

Nas diversas visitas e caminhadas a pé pelo local, foi possivel perceber problemas
relacionados a infraestrutura, como: poluicdo dos recursos hidricos, acessibilidade
restrita devido as mas condicbes de conservacdo das ruas, travessas e serviddes de
passagem, iluminacdo deficiente, falta de definicdo clara dos espacos publicos e

privados, falta de alinhamento das testadas das constru¢des com relac&o a rua, falta de
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janelas, escadas muito inclinadas e estreitas, diversos insuficiéncias construtivas que

evidenciam a falta de seguranca, e conforto.

A proximidade das construcdes dificulta a ventilacdo e iluminacdo dos cémodos, por
conseguinte, prejudica a salubridade das edificacbes, as ruas estreitas e nao
carrocaveis denotam uma acessibilidade restrita, principalmente, para os portadores de
necessidades especiais e idosos com dificuldade de locomocé&o, e n&o raro, impde a

eles, uma imobilidade compulséria, e porque ndo dizer, um carcere involuntério.

As tensdes locais sao realcadas pela insuficiéncia de areas de lazer e esporte para os
jovens, a inevitavel proximidade e muitas vezes, for¢osa intimidade entre os vizinhos,
além dos poucos 0s espacos publicos, e de convivéncia, se encontrarem em condi¢des

precarias de uso.

No quadro, que se encontra a seguir apresentado e, também, consta da prancha 02/06
do ANEXO 02 sob o titulo “Fluxograma de Atividades da Residéncia Técnica na
Comunidade Calabar/Alto das Pombas de abril a novembro de 2014”, é possivel
entender o percurso, de cerca de oito meses, das atividades de cada um dos
Residentes na Comunidade e o desenvolvimento dos seus projetos para o Trabalho de
Conclusdo de Curso, a partir da identificacdo de uma demanda e da eleicdo de suas

respectivas areas de trabalho.
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FLUXOGRAMA DA ATIVIDADES DA RESIDENCIA TECNICA NA COMUNIDADE CALABAR/ALTO DAS POMBAS
DEABRILA NOVEMBRO DE 2014

INICIO DAS
ATIVIDADES
DE cAMPO
_l ESCOLHA DA COMUNIDADE
(CALABAR/ALTO DAS
POMBAS)
ANALISE DOS DADOS e . DIFCULDADESE | S
HISTORICCS £ APROMHACKS REUNiGEs  — DRSS
SOCIOECONGMICOS
INSTALACAG DO
| CONSUTORODE || —
ARQUITETURA E
ENGENHARIA
LOCAL DE CONSULTAS:
BIBLIOTECA COMUNITARIA ——> PROCESSO PARTICIPATIVG
DO CALABAR
RECONHECIMENTO DA ENTREVISTAS
—  VIsITAS EM DOMICILO
P BNTORNCY SOLICITAGAQ DE VISITAS
PROJETOS.
‘ l OFICINAS
RELATORIOS DE
FLUXOS E DESLOCAMENTO R ENCAMINHAMENTO A
i ANALISE DA HABITACAO GACAS PR
| | RELATORIOS COM
APROXIMACAO DOS “RESH e
n - SOLUCAG
LEVANTAMENTO DE TOPOGRAF DENTES” COM 05 MORA- A
ESPAGOS LIVRES N
l ESTRUTURA EXISTENTE
RESPOSTAAGS CASOS
S INST HIDROSSANITARIA ATENDIDOS NG COf:
ATUALIZAGH Al e A SULTORIO (ENTREGUES
4 INSTELETRICAS PERCEPCAQ DA LOGICA DE
ERCieres) —> CONSTRUCAC E APROPAIA AOS MORADORES)
DRENAGEM CAO DO TERRITORIO
VEGETAGAD [

I
CONHECIMENTO DE CONHECIMENTO DE
DEMANDAS POR ESPACOS MAP HABITACIONAL:
Cortrns DDEMANDAS HABITACIONAIS

1
CONHECIMENTO DE
DEMANDAS POR MELHORIA
EM INFRAESTRUTURA

PERCEPCAQ DA NECESS|
DADE DE ELABORACAO DE
LEGISLACAO ESPECIFICA
PARA A LOCALIDADE

MELHORIA DO SANEA- (DRENAGEM, SANEAMENTO
MENTO BASICO LOCAL BASICO, AREAS DE RISCO)

GUIA PARA IMPLANTACAO DE
'CONSULTORIO DE ASSISTENCIA

URBANISMO E ENGENHARIA EM
OCUPACGES INFORMAIS

Fonte: Equipe Calabar — Residéncia AU+E

Dessa forma, os projetos especificos desenvolvidos como Trabalho de Conclusdo de
Curso Equipe Calabar, para cada Residente ficaram assim localizados e com seus

respectivos contetdos definidos:

ADELAIDE LUNA: Melhorias Habitacionais e Requalificacdo de trechos do Espago

Urbano;

GABRIELA METZKER: GUIA PARA IMPLANTACAO DE CONSULTORIO DE
ASSISTENCIA TECNICA EM ARQUITETURA, URBANISMO E ENGENHARIA EM
OCUPACOES INFORMAIS;

PAOLO PALLEGRINO: Diretrizes pasa ZEIS Calabar/Alto das Pombas: Construcao do

Plano de Bairro;
STEFANO PISANU: Solugdes Viaveis para Melhoria do Saneamento Basico Local;

THAIS SALES: Reforma de Unidades Comerciais para criacdo de Novos Espacos de

Uso Coletivo.
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Mapa Tematico 2

Comunidade do Calabar/Alto das Pombas — areas eleitas por cada residente para o
desenvolvimento do trabalho individual e especifico

e S

ya» STEFANOPISANU S

e

Fote: Residentes da Equipe Calabar — Residéncia AU+E

3.5. Projeto especifico no &mbito da proposta coletiva

O trabalho, aqui, apresentado, é de autoria da Residente Constanca Gabriela Metzker
Castro e descreve as atividades de campo durante 8 meses para assisténcia técnica e
elaboracdo de projeto a partir da visdo de dentro da Comunidade do Calabar/Alto das
Pombas, em Salvador, na Bahia, desenvolvidas no &mbito do Curso de Pds-

Graduacéo Residéncia em Arquitetura, Urbanismo e Engenharia (AU+E), a semelhanca
42



da Residéncia Médica.

As dificuldades de aproximagdo e as diversas caréncias encontradas nessas
comunidades despertou na autora o interesse pela montagem de um Consultério de
Assisténcia Técnica, em local e dias fixos de atendimento, com o intuito de prestar
consultas nas areas de autoconstrucdo e autogestdo dos espacos publicos e privados
ali ocupados, de maneira que fosse possivel conhecer e reconhecer o territério, guiada,
de forma espontanea, pelas maos dos proprios moradores. Na medida em que para
fazer a visita ao “paciente”, entendido aqui como a casa ou o terreno em questao, teria
de ser levada até o local, atravessando pracas, percorrendo ruas, subindo ladeiras de
sorte que ao final da empreitada seria possivel ter visitado, cadastrado, fotografado, e
mapeado, muitas habitacdes em diversos logradouros. Sendo possivel atualizar a
guantidade e disposicdo das ocupacBes no territdrio, suas maiores queixas e

problemas.

A divulgacao foi feita através da criacdo de uma pagina na internet (facebook), de
cartazes que foram elaborados e afixados nos murais internos e externos da biblioteca
e panfletos que foram distribuidos pelos membros da equipe em caminhadas pela
comunidade, por uma lider comunitaria que, também, faz parte da administracdo da
biblioteca e posteriormente por alguns agentes comunitarios que foram atendidos pelos

técnicos do Consultério.

Para dar inicio ao Consultério, foi necessaria a elaboracdo de cartazes, panfletos,
divulgacdo na comunidade e a elaboragdo de um questionario sécio-economico a fim

de conhecer os clientes através da anamnese realizada durante a consulta.

Em 14 de maio de 2014, o CAE recebeu a sua primeira cliente, que soube da existéncia
do Consultério através de um evento promovido pela Biblioteca, o Café da Manha com
as Maes, ocorrido no fim de semana que precedeu sua abertura, onde, la, o mesmo foi

divulgado por uma das liderancas comprometidas com o projeto.

Importante destacar que para o primeiro dia de Consultério, contou-se com a presenca
de uma assistente social voluntaria, que aplicou o formulario de triagem e fez a primeira
entrevista se utilizando de técnicas de abordagem proéprias, orientando aos técnicos-
residentes a melhor maneira de ordenar o dialogo, de sorte a ndo constrager, ou
mesmo, gerar expectativas irreais para o cliente.
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Fonte: Equipe Calabar — Residéncia AU+E

4. Projeto proposto, abordagem conceitual e planejamento das proximas
etapas previstas para desenvolvimento e implantacédo do projeto

4.1 O objetivo geral

O objetivo primordial do Consultério é ofertar uma experiéncia socio-educacional
tecndlogica que envolva a relagéo teoria e pratica, com vistas a preparacao e orientacdo
do profissional que contribuira para o desenvolvimento da realidade material e social de

uma comunidade e, por conseguinte, de uma cidade.

Assim, a proposta, visa integrar o desenvolvimento de processos de formacéao técnica e
humana de maneira integral, articulada com o contexto social, econémico, ambiental e
histérico. A riqgueza da experiéncia na instala¢céo do Consultorio de Assisténcia Técnica
em Arquitetura, Urbanismo e Engenharia (CAE), visa incentivar a producado de diversos
trabalhos e atividades académicas, além de projetos de pesquisa nas areas de

assisténcia técnica em habitagdo de interesse social.

Ao oferecer este formato de experiéncia, o0 CAE pretende no a&mbito universitario:
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e Atender as demandas crescentes na area de habitacdo social;

o Contribuir para a capacitacao técnica de profissionais na area de assisténcia
técnica individual (orientacdo a autoconstrugdo), assisténcia técnica coletiva
(execucdo de conjuntos habitacionais em regime de autogestdo) criando
melhores condicdes de habitacdo, salde e seguranca para o morador da

comunidade investigada;

e Fomentar trabalhos e atividades académicas nas areas de arquitetura popular e

vernacular;

e Gerar mapas, inclusive do diagnéstico técnico-participativo (nesse caso - por
meio do "filtro" do Consultério) como um diagnéstico parcial, pois depende da

aproximacdao voluntéria de cada um.
e Promover iniciativas de extensdo com énfase ao direito a cidade e a habitacao;

e Servir de ferramenta de uma primeira aproximag¢do em casos individuais numa

comunidade e como auxilio no diagnéstico das principais demandas;

As consultas realizadas dentro do Consultério de Assisténcia Técnica devem ter

como objetivo na comunidade:

o Desestimular préaticas que levem a riscos ambientais e riscos aos habitantes dos

imoéveis;

o Empreender processo participativo de projeto e implantacao;

e Estimular a implantacdo de calhas para aguas pluviais e redes domésticas de
aguas e esgoto, como forma de complementar a infraestrutura urbana e as redes
de drenagem e coleta, minimizando o0 assoreamento e degradacdo da

pavimentacao;

e Orientar quanto ao descarte de residuos s6lidos melhorando a salubridade e a

proliferacdo de vetores;

e Orientar as construgdes no sentido de obedecer ao alinhamento da rua e evitar a
particularizagdo (instalagdo de mesas e cadeiras, fechamento com grades e
portdes) de avenidas e vielas com o intuito de possibilitar o acesso perene de

servicos publicos e de emergéncia, além de minimizar conflitos;
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¢ Orientar os moradores na autogestao e autoconstrucao;

¢ Orientar quanto a forma de expansao das construcdes nas areas;

e Orientar quanto ao reordenamento da ocupacdo (alinhamento da construcao

com relacdo a rua e as demais);

e Orientar quanto a regularizacdo fundiaria;

e Promover a acessibilidade, priorizando a circulacdo de pedestres e o
deslocamento de macas e cadeiras de rodas quando em situacdo de

emergéncia,;

¢ Qualificar as relacdes funcionais da area com o tecido urbano do entorno.

4.2 Objetivos especificos

As consultas realizadas dentro do CAE, devem ter como objetivo no &mbito da

comunidade:

e Desestimular praticas que levem a riscos ambientais e riscos aos habitantes dos
imoéveis;

o Empreender processo participativo de projeto e implantacéo;

e Estimular a implantacéo de calhas para aguas pluviais e redes domeésticas de aguas
e esgoto, como forma de complementar a infraestrutura urbana e as redes de

drenagem e coleta, minimizando o assoreamento e degradacéo da pavimentacao;

e QOrientar quanto ao descarte de residuos soélidos melhorando a salubridade e a

proliferacdo de vetores;

e Orientar as constru¢des no sentido de obedecer ao alinhamento da rua e evitar a
particularizacdo (instalacdo de mesas e cadeiras, fechamento com grades e
portbes) de avenidas e vielas com o intuito de possibilitar o acesso perene de

servigos publicos e de emergéncia, além de minimizar conflitos;

e Orientar os moradores na autogestao e autoconstrugéo;

¢ Orientar quanto a forma de expanséao das constru¢cdes nas areas;
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e Orientar quanto ao reordenamento da ocupacado (alinhamento da construcdo com

relacdo a rua e as demais);
¢ Orientar quanto a regularizacao fundiéria;

o Promover a acessibilidade, priorizando a circulacéo de pedestres e o deslocamento

de macas e cadeiras de rodas quando em situacdo de emergéncia;
¢ Qualificar as rela¢des funcionais da area com o tecido urbano do entorno.

4.3 Justificativa do projeto no ambito da proposta geral coletiva, conceitos

adotados

Entende-se que, hoje, € possivel, ndo s, inserir disciplinas nos cursos de arquitetura,
urbanismo e engenharia referentes aos temas da habitacdo popular, como também criar
mecanismos de aproximacdo de graduandos e pesquisadores as realidades material e
social de uma comunidade, servindo como substrato para projetos de moradias
populares ligados a saude, saneamento e assisténcia técnica, justificaveis pela
necessidade do atendimento a demanda crescente de programas oriundos da politica

nacional de habitacdo social e suas consequéncias a médio e longo prazo.

Oportunizando ao aluno, uma preparacdo para o desenvolvimento de trabalhos, que
respeitem a cultura e os habitos locais e atue, utilizando seu conhecimento técnico,
como co-agente de transformacgdo-integragdo, assumindo o compromisso de

providenciar a participacdo ativa da comunidade em todas as etapas do processo.

As questdes nessas comunidades chegam a um nivel tal de complexidade e riqueza em
aprendizado, que extrapolam as questbes relativas a habitabilidade (salubridade,
iluminagéo, ventilagdo, problemas estruturais da constru¢do) recorrentes nas moradias
de ocupacdes informais, devido a alta densidade de ocupacdo desordenada que por
sua vez, gera também problemas ambientais e urbanos, bem como problemas de

vizinhanca.

Sendo assim, além de prestar assisténcia técnica para questdes referentes a habitacdo
de maneira isolada, se faz necessario, também, tratar do entorno, ou seja, dos espacos
“publicos” - pracgas, areas de convivio, escadarias, ruas, vielas e travessas - dos locais
de uso coletivo da comunidade, uma vez que estes sdo negligenciados pela populacdo
local, que se preocupa em cuidar exclusivamente do interior de suas casas, € mesmo,

por parte do poder publico, que via de regra, é ausente nesses locais.

47



5. Definicdo de conteudos, programa, detalhamentos e outras definicdes
do projeto

5.1 O Projeto

O Projeto “Consultério de Arquitetura e Engenharia — um GUIA de Implantacdo de
Assisténcia Técnica para Ocupagdes Informais” trata de um manual de consulta rapida
das diretrizes minimas de rotina de implantacdo e funcionamento, a serem observadas

nas atividades desenvolvidas pelo CAE.

A seguir, apresentacdo do GUIA, com a imagem da capa (fotografia de um poste de

iluminacgdo registrado numa das ruas do Calabar), contedado do projeto e anexos.

Consultorio de Arquitetura e E
GUIA de Implantacao de Assis

Fig.36: Capa do Guia
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Nina Simone®

Ain't got no home, ain't got no shoes
Ain't got no money, ain't got no class
Ain't got no friends, ain't got no schooling
Ain't got no work, ain't got no job

Ain't got no money, no place to stay

Ain't got no father, ain't got no mother
Ain't got no children

Ain't got no sisters or brothers

Ain't got no earth, ain't got no faith
Ain't got no church, ain't got no God
Ain't got no love

Ain't got no why, no cigarettes
No clothes, no country

No class, no schooling

No friends, no nothing

Ain't got no God

Ain't got no earth, no water

No food, no home

| said | ain't got no clothes,no job
No nothing

Ain't got ...

And | ain't got no love

Oh, but what have | got?

Oh, what have | got?

Let me tell you what | got

And nobody's gonna take away
Unless | wanna

| got my hair, on my head

My brains, my ears

My eyes, my nose

And my mouth, | got my smile

My tongue, my chin
My neck, my boobs
My heart, my soul
And my back

| got my sex

| got my arms, my hands
My fingers, my legs

My feet, my toes

And my liver

Got my blood

1 got life, I've got lives
I've got headaches, and toothaches,
And bad times too like you

| got my hair, my head

My brains, my ears

My eyes, my nose and my mouth
| got my smile and it's my smile

| got my tongue, my chin
My neck and my boobs
My heart, my soul

And my back

| got my sex

| got my arms, my hands

My fingers, my legs

My feet, my toes

Got my liver

Got my bloodl got life, | got my freedom
I've got life

Pianista, cantora, compositora e ativista pelos  direitos
civis, norte-americana, também se destacou por posicionar-
se contra ao racismo

Nina Simone

N&o tenho casa, ndo tenho sapatos

N&o tenho dinheiro, ndo tenho classe

N&o tenho amigos, ndo tenho escolaridade
N&o tenho trabalho, ndo tenho trabalho
Nao tenho dinheiro, nem lugar para ficar

N&o tenho pai, ndo tenho méae
Na&o tenho filhos

N&o tenho irmé&s ou irmé&os

N&o tenho terra, ndo tenho fé
Nao tenho igreja, ndo tenho Deus
N&o tenho amor

N&o tenho por que, sem cigarros
Sem roupas, sem pais

Sem classe, sem escolaridade
Sem amigos, sem nada

Né&o tenho Deus

Nao tenho terra, nem agua

Nem comida, nem casa

Eu disse que nédo tenho nenhuma roupa, nem emprego
N&o, nada

Né&o tenho ...

E eu néo tenho amor

Oh, mas o que eu tenho?

Oh, o que eu tenho?
Deixe-me dizer o que eu tenho
E ninguém vai tirar

A menos que eu queira

Tenho meu cabelo, na minha cabega
Meu cérebro, meus ouvidos

Meus olhos, meu nariz

E a minha boca, tenho meu sorriso

Minha lingua, meu queixo
Meu pescogo, meus seios
Meu coragdo, minha alma
E minhas costas
Tenho meu sexo

Tenho meus bragos, minhas méos
Meus dedos, minhas pernas
Meus pés, dedos dos pés

E o meu figado

Tenho o meu sangue

Eu tenho vida, eu tenho vidas
Eu tenho dores de cabeca e dores de dente,
E momentos ruins como vocé

Tenho meu cabelo, minha cabega

Meu cérebro, meus ouvidos

Meus olhos, meu nariz e minha boca

Eu tenho 0 meu sorriso e € 0 meu sorriso

Eu tenho a minha lingua, meu queixo
Meu pescogo e meus peitos

Meu corag&o, minha alma

E minhas costas

Tenho meu sexo

Tenho meus bragos, minhas méos
Meus dedos, minhas pernas
Meus pés, dedos dos pés

Tenho meu figado

Tenho o meu sangue

Eu tenho vida, eu tenho minha liberdade
Eu tenho a vida


http://pt.wikipedia.org/wiki/Pianista
http://pt.wikipedia.org/wiki/Cantora
http://pt.wikipedia.org/wiki/Compositora
http://pt.wikipedia.org/wiki/Ativista
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http://pt.wikipedia.org/wiki/Movimento_pelos_direitos_civis_dos_negros_nos_Estados_Unidos
http://pt.wikipedia.org/wiki/Norte-americana
http://pt.wikipedia.org/wiki/Racismo

Bom dia a todos e a todas
Que aqui vao presenciar
O dia-a-dia de um povo
Que mora em um certo
lugar

Que vive e trabalha duro
E sabe reivindicar

Relatarei em detalhes

A minha propria experiéncia
Pois observar é facil

Dificil é ter ciéncia

Rimando frase com frase
Usando da consciéncia

Logo no primeiro dia
Alguém foi e me esperou
Bem na entrada do bairro
Como a gente combinou
Uma nova realidade

Pra mim se descortinou

Junto do Alto das Pombas
Coladinho na Ondina

A Centenario do lado

E o Campo Santo em cima
A Rua Nova cortando

De um canto a outra
esquina

Vi asfalto, quebra-mola,
Menino correndo e cachorro
Bequinhos bem apertados
Levando ao vizinho morro
Gente em situagao de risco
Precisando de socorro

Vi cuecas penduradas

Em varais bem no passeio
Meninos indo pra escola
Ja pensando no recreio
Bocas-de- lobo entupidas
Posso dizer sem receio

Autora: Constanca Metzker

Dentro da Biblioteca

Fui montando o consultério
Colei cartaz na parede
Divulgando este escritorio
Num espaco organizado
Que ali tem papel notério

As liderancas da area

Me ajudaram no circuito
Pensando em cidadania
Um sentimento gratuito

Os moradores chegando
Concordando com o intuito

Consultério de Arquitetura
E Engenharia é

O nome desse projeto
Ajudar é o que ele quer
Seja jovem ou seja velho
Homem ou entdo mulher

Avalia rachaduras

E infiltragdes no teto

Mofo que da em paredes
Qual é o jeito correto

Uma simples calha resolve
Consulte o seu arquiteto

Ouvi queixas variadas

E fui dar meu rolezinho:

O problema de uma casa
Comecga na do vizinho

Um encanamento novo
Provoca um milagrezinho...

Tem gente que quer erguer
Cinco andares de uma vez
Sem usar nenhuma viga
Vou dizer isso a vocés:

Por isso que a casa cai
Vejam quanta insensatez!

Teve alguns desesperados
Relatando seus dilemas
Problemas bem variados
Fugindo dos nossos temas
Se queixando da salde
Contando outros esquemas

Constatei que a pobreza
Gera uma propria
arquitetura

Lajes fracas, puxadinhos
Engenhosas estruturas
Areia e tinta tapando
Perigosas rachaduras!

Cada um sabe o que o
outro

Prepara para o jantar

A fumaga é enxerida
Entra sem se anunciar
Ha casas muito grudadas
Tanta gente a circular

Um dia vi uma crianca
Vou relatar o estado:
Dormia num colchéo sujo
Dentro de um quarto
mofado

Se ali houvesse janela
Era outro o resultado

Vivi sempre ali tdo perto
Passando por I4 e por ca
Confesso que nunca tinha
Entrado no Calabar

Hoje eu me sinto honrada
Em ter podido ajudar



IS Este trabalho parte da premissa de que € possivel elevar o grau de

11.888, de 24 de
dezembro de 2008,

asseguraas familias | engenheiro, no que tange a estudos, desenvolvimento de projetos e
de baixa renda, de

interesse e, incrementar a formagédo atual do arquiteto, urbanista e

até 3 (trés) salarios execucdo de obras, nas areas de habitacdo social, objetivando uma
minimos, de areas _ ] ]
urbanas ou rurais, melhor apropriagéo por parte desses técnicos de como o ambiente e
assisténcia técnica . L .

publica e gratuita entorno se apresentam (diagnéstico), da percepcdo que os moradores
para o projeto e a . .
construgéo de das comunidades e assentamentos fazem do local onde vivem, de
habitacéo de T . ~ . L .
interefse forma a viabilizar a integracdo das comunidades ao territorio da cidade,
social, como parte de maneira mais natural e gradual possivel.

integrante do direito
social a moradia.

Ha, ainda, em niveis académicos, pouca énfase curricular e limitado interesse dos estudantes
sobre as areas ligadas as politicas publicas vigentes e aos projetos de moradia popular,

culminando em escassas producdes sobre o tema.

A Lei Federal 11.888/2008 respalda o direito a cidade e a moradia digna para todos os
cidadaos e coloca na pauta das universidades, mesmo que indiretamente, a necessidade de
estudos mais aprofundados sobre as areas da cidade onde a autoconstru¢do, a nominada,
arquitetura popular, é produzida ao largo das leis e normas que regulamentam a construgéo

civil no que concerne, principalmente, aos padrées de salubridade, seguranca e conforto.

Ainda que, reconhecendo que ha pouca producdo nesta area, Gunter Weimer, arquiteto,
professor de histéria da arquitetura, produziu, o livro Arquitetura Popular Brasileira, no qual
assinala, em varias partes de sua obra, o quanto os cursos de arquitetura e urbanismo tem

desprezado esse valioso tema, deixando-o de lado ou o expondo superficialmente.

Segundo a pesquisadora Marcia SantAnna, em seu artigo Arquitetura Popular: espagos e
saberes, 0 estudo sobre esse tema € escasso quando comparado ao que se produz em outros
campos da arquitetura e urbanismo, e afirma que mais do que escassez bibliografica, parece
gue se esta diante de um problema de falta de apropriacdo e divulgacdo das poucas fontes,
certamente, devido a sua ndo inclusdo em atividades académicas e didaticas, no ambito dos

cursos de arquitetura.

52



A arquitetura produzida fora dos circuitos formais da construcao
civil — e a partir de saberes populares e ancestrais — é ainda no
Brasil um tema predominantemente estudado no ambito da
antropologia, da geografia cultural, da sociologia e outras areas
das ciéncias humanas. Os estudos de arquitetos e urbanistas
ndo sdo abundantes e quase sempre estdo vinculados a
preservacdo, conservacgdo e restauracdo do patrimdnio edificado
ou a problemética do déficit habitacional urbano. (Sant’Anna,
2013)

N&o é possivel mais esconder 0s assentamentos irregulares ou mesmo as comunidades ja
consolidadas, ignorando ou repelindo sua presenca do tecido urbano. A montagem do
Consultério, as consultas oferecidas ao publico local, o diagnéstico da habitacdo e entorno, as
propostas e os encaminhamentos sdo parte de um projeto maior de insercdo dos arquitetos e

profissionais de areas afins nas comunidades e ocupacdes irregulares, e destas na cidade.

As siglas, os conceitos e os termos usados neste GUIA, em alguns casos, estdo somente
relacionados ao contexto particular, aqui, apresentado.

e CLIENTE - (lat. cliente) 1 Individuo que confia os seus interesses a um advogado,
procurador ou tabelido; constituinte. 2 Aquele que consulta habitualmente o mesmo
médico, dentista etc. 3 Fregués.

e CONSULTORIO - Local onde se realizam consultas.

o PACIENTE - (lat. patiente, patior.) que significa sofrer, suportar, aturar resignado,
tranqlilo. 1 Pessoa, que tem paciéncia. 2 Pessoa, que padece ou vai padecer.3
Doente. 4 O que recebe a acdo de um agente.

e RESIDENCIA MEDICA - 1 Instituida pelo Decreto n° 80.281, de 5 de setembro de 1977,
a residéncia médica € uma modalidade de ensino de pdés-graduacdo destinada a
médicos, sob a forma de curso de especializagdo. Funciona em instituicdes de saude,
sob a orientagdo de profissionais médicos de elevada qualificacéo ética e profissional,
sendo considerado, o] “padrao ouro” da especializagao médica.
2 O Programa de Residéncia Médica, cumprido integralmente dentro de uma
determinada especialidade, confere ao médico residente o titulo de especialista. A
expressao “residéncia médica” s6 pode ser empregada para programas que sejam
credenciados pela Comissdo Nacional de Residéncia Médica.” A residéncia médica’ é

uma modalidade de ensino de pds-graduacdo destinada a médicos, sob a forma de

* http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=12263&

> http://pt.wikipedia.org/wiki/Resid%C3%AAncia m%C3%A9dica
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curso de especializagdo. Funcionando em instituicdes de saude como hospitais-escola,

0s pos-graduandos realizam atividades profissionais remuneradas sob a orientagéo de

médicos especialistas.

RESIDENCIA EM ARQUITETURA URBANISMO E ENGENHARIA

O curso de Po6s-Graduacdo Residéncia em Arquitetura, Urbanismo e Engenharia
(AU+E) é um curso oferecido pela Faculdade de Arquitetura e Urbanismo da
Universidade Federal da Bahia [FAUFBA], por meio do Programa de Pds-Graduacao
em Arquitetura e Urbanismo [PPG-AU UFBA] e do LabHabitar, em parceria com a

Escola Politécnica [EP-UFBA], a semelhanca da Residéncia Médica.

Tem-se como perspectiva a elaboracéo participativa de projetos inovadores de interesse
social, com vistas a ampliar o acesso a recursos publicos na promoc¢édo de melhor
qualidade de moradia e fortalecimento da cidadania. Para isso, além do curso, a
Residéncia Técnica em AUE abrange também trabalho de campo para assisténcia
técnica e elaboracdo de projetos, por meio de oficinas, pesquisa, planejamento, e outras

atividades correlatas.

RESIDENTE - (lat residente) 1 Que reside. 2 Diz-se da pessoa que reside no local
onde exerce cargo ou fungdo: Médico residente. 3 No contexto relacionado a
Residéncia em Arquitetura, Urbanismo e Engenharia, se refere aos profissionais de
arquitetura, urbanismo, engenharia e areas relacionadas que participam do consultério

instalado nas ocupacdes informais.

ASSISTENCIA TECNICA — Ato ou efeito de assistir por perito em determinada técnica;

CAE - Sigla que se refere ao Consultério de Arquitetura e Engenharia.

GUIA
Geral — Segundo alguns dicionéarios da lingua portuguesa, como, o Aurélio, trata-se
de um livro de instru¢des, no Houaiss significa 0 mesmo que manual. A definicdo no
Michaelis esta como: publicacdo que pretende o ensino pratico de algo, ou ainda,

livro que sumariza as no¢des bésicas de uma matéria ou assunto;

Particular — Este é um documento - exclusivo e intransferivel a outra atividade - que
pretende reproduzir a rotina de trabalho dos alunos com informacdes sobre as
atividades que o Consultério de Arquitetura e Engenharia (CAE), deve realizar.
Também, deve conter instru¢cdes sequenciais das operacdes e a frequéncia de

execucao, identificando o nome do responsavel por cada atividade.

54


http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Hospital_escola&action=edit&redlink=1

Bernardo Secchi apresenta na sua obra “A cidade do século XX”, as transformacdes do espago
habitado europeu, particularmente, nos anos que correspondem ao século XX, o temor pelo porvir,
apos a constatacao do crescimento sem controle das cidades e a possibilidade da dissolucéo destas. O
autor busca compreender e analisar a importancia do papel dos projetos urbanisticos e de

arquitetura, como parte de um projeto social mais amplo.

Para Secchi, a cidade e os territérios mais densamente urbanizados agora parecem
representados mais por porosidade do que apenas pela disperséo; porosidade, para a qual
cheio e vazio, espaco edificado e ndo edificavel, ndo se contrapfe, mas se penetram
reciprocamente, se dissolvem um no outro, construindo um Unico sistema de relacdes

espaciais.

Porosidade é um conceito que provém da geologia e se refere as caracteristicas fisicas de um
material. Uma cidade porosa e permeavel é uma cidade que contrasta a formacao de enclaves

de qualquer natureza, ensina Secchi em seu livro.

Partindo deste conceito a proposta do CAE se amplia com o sentido de promover ndo sé a
troca de saberes entre técnicos e moradores, mas destes Ultimos com os moradores do
entorno, estimulando a inser¢éo gradual da ocupacéo informal em evidéncia com os territorios

a sua volta gragas ao incentivo a porosidade progressiva e irreversivel.

GUIA DO CONSULTORIO DE ARQUITETURA E ENGENHARIA

APROXIMAGAO INTERACAQ

AREA ESCOLHIDA TROCA DE SABERES

INTEGRAGAO TRANSFORMAGAO

CONCEITO

Fonte: Fluxograma desenvolvido pela autora
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Mandala é uma palavra de origem sanscrita que significa "circulo”. E uma representacio
geométrica da dinamica relacédo entre o homem e o cosmo. E, ainda, uma circunferéncia
usada como arte pelos antigos povos. A mandala como simbolismo do centro do mundo da
forma ndo apenas as cidades, aos templos e aos palacios reais, mas também a mais modesta
habitacdo humana. A morada das popula¢des primitivas era, comumente, edificada a partir de
um poste central, onde se colocava seus habitantes em contato, segundo acreditavam, com os
trés niveis da existéncia: inferior, médio e superior. A habitacdo, para elas, ndo era apenas um
abrigo, mas a criagdo do mundo que elas, imitando os gestos divinos, devem manter e

renovar.®

Partindo deste principio, a mandala representativa do conceito do guia, aqui, simboliza a
ocupacao informal e todas as moradias nela contida, que necessita se harmonizar com o resto
da cidade, buscando a manutencdo e renovacédo das habitacdes nesse territdrio em todos os
niveis: conforto, seguranca e saude, cumprindo, assim, seu papel de troca entre os seres

humanos em diversos niveis de saberes.

Fonte: Desenho da autora

6 http://pt.wikipedia.org/wiki/Mandala
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Este GUIA foi elaborado como um manual de consulta rapida das diretrizes minimas de rotina

de implantacdo e funcionamento, a serem observadas nas atividades desenvolvidas pelo CAE.

Os cuidados para nao interferir no cotidiano de uma comunidade, ndo produzir residuos sélidos
nocivos ao meio ambiente do entorno das edificacfes, ter atencdo com a seguranca pessoal,
principalmente, ao visitar moradias com fragilidade estrutural, e com a saude, quando em
constante contato com esgoto a céu aberto, excrementos de animais nas vias pedestres e com
ambientes insalubres, devem fazer parte das rotinas didrias e precisam ser incorporadas a

cultura do trabalho a ser desenvolvido pela equipe participante do CAE.

Ao fim da palestra-evento de apresentacdo do GUIA, que d4 inicio as atividades do CAE, toda
a equipe de trabalho envolvida, sejam graduandos, pds-graduandos, professores, tutores,
coordenadores do CAE e voluntarios, devem receber um exemplar deste GUIA, e

compreender o seu objetivo e contetdo antes de iniciar sua participagdo no CAE.

Recomenda-se a realizacdo de seminarios/oficinas de nivelamento técnico e

planejamento entre os atores técnicos envolvidos.’

| - Direito & Faz-se necessario esclarecer que a implantacdo de um CAE néo é uma
moradia como um L. . L . s
direito humano, tarefa facil, tendo em vista que exigird o conhecimento das condicdes
individual e

coletivo previsto concretas de cada local, dessa forma é de suma importancia organizar o

na eclaragao dos

Direitos Universais | Processo de trabalho, o debate com as liderancas locais e a exposicao,

ﬂ?ﬁng:gistos em detalhes, para aquela populacdo, dos caminhos pelos quais se
e na Constituicao pretende utilizar para chegar as etapas e produtos possiveis.

Brasileira de 1988;

" Planos Locais de Habitacdo de Interesse Social - Curso a distancia — EAD-PLHIS
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o Estrutura de coordenacao e organizagao dos trabalhos;

o Definicdo das atribuicdes e responsabilidades da equipe formada por estudantes,

técnicos, pesquisadores, consultores e voluntarios;

e Estratégias de aproximacao, comunicac¢do, mobilizacao e participagédo popular,

identificando os diversos atores sociais, locais e institucionais;

e Geracao de mecanismos de participacdo popular e de acesso as informacdes;

¢ Cronograma de atividades e procedimentos para as atividades subsequentes.

. Constituicdo da equipe;

. Levantamento preliminar de dados:

Il - Moradia digna
como direito e
vetor de inclusao
social, garantindo
padrédo minimo de
habitabilidade,
infraestrutura,
saneamento
ambiental,
mobilidade,
transporte coletivo,
equipamentos,
servi¢cos urbanos e
sociais;

e Mapeamento dos atores institucionais atuantes e possiveis
parceiros;

¢ Mapeamento dos atores sociais que atuam/intervém na questao
habitacional para propor estratégias de mobilizacdo, participacdo e
comunicagdo, incluindo o0s setores empresariais, académicos e
populares, principalmente, os representantes dos segmentos como
associagfes de moradores, universidades, movimentos ambientalistas,
associacdes de moradores, associacdes de classe como a CAU, CREA,

OAB, etc;

e Informacdes acerca do problema urbano-habitacional local, tanto
em niveis fundiarios quanto em atendimento aos servicos basicos de

saude e saneamento.

3. Adaptacdo da Proposta Metodologica pelos membros da equipe constituida e revisada pela

coordenacdo técnico- pedagogica da instituicdo responsavel que alicerca a iniciativa;

4. Proposta de participagéo da sociedade local organizada na discussao das etapas
subsequentes.
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compeiiigege @ Eventualmente, as informagdes aqui apresentadas podem n&o ser
integracdo das

politicas suficientes para a realizacdo de uma atividade inédita ou readequada as
habitacionais

federal, estadual, circunstancias locais. Para o caso de divida, o Guia devera ser relido, e
do Distrito Federal .

e municipal, bem um professor, de notério saber sobre o assunto, consultado antes da
como das . . . . ~ .
demais politicas orientacdo do servico ser repassada ao cliente. A aprovacdo anterior e
setoriais de

desenvolvimento posterior, a cada acado, deve ser diariamente, assinada e datada pelo

urbano, ambientais
e de incluséao
social;

coordenador/ responsavel local do grupo.

O cumprimento das prescricdes contidas neste GUIA nao isenta, instituicbes, professores,
alunos e voluntérios, da observancia dos demais requisitos necessarios ao bom funcionamento
do CAE, como pontualidade, assiduidade e proatividade, além dos procedimentos de

seguranca e da legislacdo vigente aplicavel, prevalecendo sempre a norma mais restritiva.

O coordenador do CAE deve, eventualmente, solicitar registros do atendimento aos requisitos
deste GUIA. O ndo cumprimento dessas obrigacfes pode acarretar a substituicdo do
participante que falhe no atendimento das diretrizes estabelecidas e ponha em risco a
credibilidade do CAE junto a comunidade, ou ponha em risco a si, ou ainda, a algum membro

da equipe.

O Escritério Publico Municipal atua na elaboracao de projetos arquitetbnicos qualificados para
populacdo de baixa renda, atendendo aos quesitos de legalidade, através do encaminhamento
dos requerentes aos 6rgdos competentes para emissdo de documentacdo de regularizacdo da
propriedade e da construcdo, e ao perfil da edificagdo admitido pelo setor, como: ter no maximo
dois pavimentos situar-se em lotes com &rea até 125m2, ter no maximo duas unidades, com
acessos independentes, ter area construida de até 70m2 para cada unidade, admitindo imével
inserido em ZEIS, isento de taxas e renda mensal de até trés salarios minimos, entre outros

parametros.
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Quanto ao Consultério de Assisténcia Técnica em Arquitetura Urbanismo e Engenharia, a
exemplo da Residéncia Médica para alunos dos cursos de Medicina que prestam atendimento
em Prontos Socorros de Hospitais, e em ambulatérios de Postos de Salde, onde sdo

atendidos todos os pacientes que ali acorrem por livre iniciativa.

Baseado nessa premissa, sem restricao inicial de qualquer cliente, o

IV - Funcéo social
da propriedade

;'nzg?gr?{e?]‘:;fa”do os clientes, sem restricdo do tamanho do terreno ou da tipologia da

CAE, foi idealizado se utilizando dessa mesma légica, atendendo a todos

instrumentos de unidade habitacional, prestando consultas quanto a umidade, infiltragc&o,
reforma urbana a ) o ] ]

fim de possibilitar reforma, ampliacdo, questdes de acessibilidade - providenciando o
melhor . . ~

ordenamento e desenho de escadas e rampas, lay out interno da habitacao - elaborando

maior controle do
uso do solo, de
forma a combater a

diagnésticos referentes as patologias das edificacdes, dando ciéncia ao

morador dos perigos que ele corre quando em areas de risco, como

retencdo

especulativae proximo a encostas, sobre taludes ou contengbes, desestimulando a
garantir acesso a

terra urbanizada; construcao nessas areas.

7

Isto posto, € necessario compreender que enquanto o publico alvo do Escritério Puablico
Municipal é o morador das zonas residenciais de baixa renda, o Consultério tem dois publicos
distintos: o primeiro é o estudante ou pesquisador das areas de Arquitetura, Urbanismo e
Engenharia das universidades que deseja elevar o seu contato, e ampliar o seu conhecimento
sobre 0 modo de viver e construir das moradias inseridas, principalmente, em Zonas Especiais
de Interesse Social, as ZEIS, propondo projetos de arquitetura que atendam as necessidades
dos ocupantes dessas areas, fomente trocas de conhecimento, reduza as distancias entre a
cidade formal e a cidade informal, e o segundo é o morador da comunidade que passa a
receber consultas desses residentes nas questdes relativas a habitacdo conforme itens

elencados em tépico anterior.

Sendo que o diferencial do CAE é, também, o encaminhamento do cliente (paciente) para um
Orgdo ou setor publico (especialista), na maioria das vezes, ja levando consigo um relatério,
histérico dos sintomas da moradia (anamnese), com um prévio exame da area (sintomas), a
patologia da edificacdo, as fotografias internas e externas da construcao (radiografias) para a

realizacdo das intervencdes necessarias (cirurgias de baixo e alto risco).
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V - Questéo
habitacional como
uma politica de
Estado, uma vez
que o poder
publico é agente
indispensavel na
regulacéo
urbana e do
mercado
imobiliario, na
proviséo da
moradia e na
regularizacao de
assentamentos
precérios, devendo
ser, ainda,

uma politica
pactuada com a
sociedade e que
extrapole um so6
governo;

O Consultério lida com diferentes problemas da habitacédo providenciada
pelo morador e da populacdo que reside nessas construcdes, dessa
forma, recomenda-se desenvolver acdes compartilhadas e integradas
com equipes de saude e meio ambiente - Agente e Postos de saude - a
fim de estimular campanhas de higiene e descarte de residuos em locais
adequados, além de 6rgaos da prefeitura com vista a desestimular a
ocupacdo em areas de risco como encostas e demais necessidades

levantadas no local.

O CAE consiste numa equipe volante, constituida por assistente social,
graduandos e pds—graduandos de arquitetura, urbanismo, engenharia,
bolsistas, voluntarios, coordenador e orientador. A equipe realiza
intervencdes educativas e explicativas, e conta com plantas, croquis, e
fotos para entendimento de situacdes e sintomas mais comuns, além de
acles preventivas e corretivas das patologias encontradas, cartilhas e

material instrucional para os casos mais freqientes.

A equipe minima necessdaria ao funcionamento de um consultério € composta por: assistente
social, arquiteto, engenheiro, urbanista, geografo (opcional), consultores, voluntarios locais e

externos a comunidade, além de estagiarios-bolsistas.

A quantidade de profissionais a se envolver no projeto devera ser dimensionada de

acordo com o tamanho da comunidade e das demandas do local em questao.

Podem compor o CAE as seguintes profissdes constantes do Cadigo Brasileiro de Ocupacdes
(CBO): Arquiteto Urbanista, Engenheiro, Engenheiro Arquiteto, Geografo, Urbanista e
Assistente Social. As equipes formadas devem ter no minimo quatro profissionais, como

sugere o quadro abaixo:
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FORMATOS

FORMATO | — 4 PROFISSIONAIS(02 NIVEL SUPERIOR + 02 CURSANDO -NIiVEL SUPERIOR )

FORMATO Il — 6 PROFISSIONAIS (03 NIVEL SUPERIOR+02 CURSANDO- NiVEL SUPERIOR
+ 01 NiVEL MEDIO)

FORMATO Ill - FORMATO Il + ASSISTENTE SOCIAL®

Para que o trabalho seja bem-sucedido, as equipes devem interagir com seu publico-
alvo, respeitar sua cultura e conhecimentos adquiridos, criando condi¢cdes para o
crescimento de ambas as partes. O desenvolvimento adequado desses conteudos
aumenta a possibilidade de absorcdo dos conhecimentos pela populacédo, o que
favorece o aperfeicoamento da sociedade.’

e Levantamento de dados e informacdes;
o Aproximacao e mobilizagdo da populagéo;

e Producdo de documentos (plantas, croquis, cadastros, registros fotogréficos e
filmograficos, relatérios, questionarios, entrevistas, geoposicionamentos, etc);

o Capacitacdo dos diversos atores envolvidos;

e Organizacao da infraestrutura de eventos (elaboracdo dos banners, folhetos e paginas
em midias, comunicacdo com os atores locais e divulgacéo).

Alocacdo de verba para compra de material e para impressdes (em planilha ao fim do
trabalho).

& Manual sobre o Cuidado & Saude junto a Populacdo em Situacédo de Rua
® Manual de satide do Adolescente (SECURED)
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e Material de escritério e pesquisa de campo: celular, lapis, caneta, prancheta, papel
oficio ou A4, classificadores rapidos, impressora (opcional), tablet, maquina fotografica,
pen-drive, trena;

e Material de limpeza: papel higiénico, toalhas de papel, sabonete liquido, alcool gel;

e Material pessoal: camiseta branca ou avental com logo do projeto, cracha de
identificacdo com prenome, botas com protecéo, capacete, calca jeans.

VI - Gestao
democratica com
participacdo dos
diferentes
segmentos da
sociedade,
possibilitando
controle social e
transparéncia
nas decisdes e
procedimentos;

Os jovens da comunidade que quiserem participar podem ser
selecionados apés a primeira oficina de apresentagcdo do GUIA. Como
sugestdo, a realizacdo de uma segunda oficina, esta direcionada a
mobilizagdo dos jovens, contribuindo para sua valorizacdo e

fortalecimento do protagonismo juvenil dentro da comunidade.

Ao final da “Oficina Para Jovens”, eles deverdo ser convidados a
preencher uma ficha de inscricdo e orientados antes do preenchimento.
Na qual devera conter: nome, endereco, idade, telefone, e-mail e
também, uma breve apresentacdo pessoal e a motivacdo para participar

do projeto.

Dentre as tarefas dos jovens pode-se sugerir:

e Aplicacdo de questionario;
e Guia do CAE na Comunidade;

o Divulgacéo de eventos (agente promotor): palestras, oficinas e mini-cursos;

¢ Monitor em eventos promovidos pelo Consultério.

A divulgacao sera feita na radio comunitaria (se houver), através de panfletos distribuidos pelos

agentes de saude que ja atendem a comunidade e afixado no proprio Consultério, nos

estabelecimentos comerciais e escolas do bairro. As fichas de selecdo serdo, em seguida,

analisadas pelos membros da equipe do projeto e o resultado final da selecdo dos jovens, a

seguir, divulgado.
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Para facilitar o atendimento, foram sistematizadas as etapas pelas quais o cliente deve passar.
Dessa forma, um formulario de triagem é utilizado para conhecer o perfil socio-economico, as
caracteristicas da moradia e a demanda do cliente. Durante a entrevista, espontaneamente, o
(a) cliente relata seus problemas, a situacdo atual, e suas expectativas com relagdo a sua

habitacéo.

Apoés a entrevista, uma visita € agendada para o cadastramento da edificacdo, fotografias,
entendimento do problema, percep¢do do entorno vizinho e identificacdo geogréafica da area
onde esta inserida a moradia a fim de gerar um diagnéstico, um contato telefénico marca o

retorno do cliente para a “reconsulta”.

Na ocasido do atendimento é entregue um relatério onde pode constar desde o endereco de
um orgao a fim de buscar ajuda legal, em se tratando de um litigio de vizinhanga, como uma
descricdo das providéncias a serem tomadas para eliminar ou minimizar o problema assim,
como uma lista suméaria de material, acompanhada de planta, croqui, desenho ou esquema. As
explicacbes sdo checadas através de perguntas ao cliente que precisa sair do Consultério

somente apos ter entendido o que foi proposto.

A seguir, 0 modelo de informativo, dirigido ao cliente e distribuido quando do seu agendamento
de consulta. Importante ler, juntamente, com o0 mesmo todos os itens, esclarecendo cada
tépico, e mostrando a importancia de se preocupar e interagir ndo s6 com as questdes de sua
prépria casa, mas, também, com 0 entorno, encostas, taludes e constru¢des proximas a sua

habitacao.

Uma vez informado dos procedimentos, riscos e da necessidade do acompanhamento diario da
situacdo de sua prépria casa, o cliente do Consultério passa a ser um agente multiplicador de
boas praticas construtivas, ao desenvolver capacidade critica e imparcialidade sobre sua

prépria questao e alertando vizinhos e amigos que estejam em situacédo semelhante.
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\‘Qonsultério

de Arquitetura
e Engenharia

O que é uma consulta?

Consultar significa pedir conselho, opinido, parecer, obter informacdes a respeito de alguma
guestao.

Durante a consulta: vocé respondera a um questionario contendo, por exemplo, desde o seu
tempo de moradia na area, até quantos cobmodos tem sua casa. Conte um pouco sobre sua
chegada a moradia, como a comprou, construiu ou ampliou, quem mora com Vocé e ao seu
lado, traga fotos para nos ajudar a entender o problema em questéo. Abaixo dicas importantes
para uma boa consulta:

1. Visitas
Margue um horario com antecedéncia. O Consultério ndo dispde de atendimento de urgéncia
ou pronto atendimento. Todas as visitas, ao local, precisam ser agendadas.

2.Acompanhantes

Evite trazer acompanhantes para ndo se sentir constrangido ao falar sobre as fragilidades de
sua moradia ou mesmo sobre a intimidade do seu lar. O acompanhante s6 serd necessario se
puder dar informac@es adicionais sobre a sua habitacao.

3.Cronologia

Procure fazer um resumo do seu problema antes da consulta. Coloque os fatos em ordem
cronoldgica, do inicio da situacdo até o dia da consulta. Se possivel escreva, para nao
esquecer.

4 Providéncias (cortes, aterros, calhas, lonas, produtos e conexbes)
Faca uma lista de todos os produtos ou conexdes que vVocé usou, ou providéncias que tomou,
principalmente, durante o periodo de chuvas para minimizar o problema de sua casa.

5. Entorno

Anote todas as obras (reformas, ampliacdes, construcdes, corte na encosta) que estdo sendo
feitas a sua volta, mesmo que, aparentemente, ndo tenham relacdo direta com a questdo. Se
possivel, leve as fotos de sua casa e do entorno (casas vizinhas).

6.Fotos

Leve as fotos recentes relacionados a sua queixa atual. Nunca jogue fora fotos antigas, mesmo
as que nao registravam problemas. E muito importante saber o que havia em época anterior,
se 0 imOvel estava bem, o que havia ao lado ou acima.

7.Duvidas
Esclareca todas as suas duvidas na consulta. Se precisar, anote as providéncias imediatas a
serem tomadas informadas pelo profissional.

8.Lembre-se
O resultado do tratamento dispensado a sua moradia depende de vocé, de suas informacdes,
de sua dedicacdo em tomar as providéncias e os cuidados recomendados.
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O CAE precisa de um prazo minimo de permanéncia que ofereca a possibilidade de
reconhecimento da area por parte dos residentes, aproximacdo e entendimento da légica de
construcdo criada pelas condi¢des do lugar e as adequacdes feitas pelos moradores advindas
do enfrentamento das dificuldades de implantacdo de suas moradias no territério, além de

integracdo através de metodologias participativas, e interacdo através da rotina de convivio.

Recomenda-se que a frequéncia deva ter no minimo 2 turnos semanais, manhas das 8-12h ou
9-12h , ou tardes das 14-17h ou 14-18h (ressalvando as dificuldades de deslocamento para
areas mais retiradas), perfazendo de 3 a 4h diarias, e totalizando mensalmente de 24h a 32

horas de Assisténcia Técnica no territorio eleito.

A experiéncia deve obedecer ao formato de um semestre letivo e deve estar alinhada
com o comeco e o fim do mesmo. A ementa deve ser clara sobre o conteddo dessa
experiéncia universitaria extramuros e da disponibilidade de deslocamento do

participante (graduando, pés-graduando) para sua realizag&o.

Entende-se que, hoje, é possivel, ndo sé, inserir disciplinas nos cursos de arquitetura,
urbanismo e engenharia referentes aos temas da habitacdo popular, como também criar
mecanismos de aproximacao de graduandos e pesquisadores as realidades material e social
de uma comunidade, servindo como substrato para projetos de moradias populares ligados a
sdude, saneamento e assisténcia técnica, justificaveis pela necessidade do atendimento a

demanda crescente de programas oriundos da politica nacional de habita¢édo social.

Oportunizando ao aluno, uma preparacéo para o desenvolvimento de trabalhos, que respeitem
a cultura e os habitos locais e atue, utilizando seu conhecimento técnico, como co-agente de
transformacédo-integracdo, assumindo o compromisso de providenciar a participacdo ativa da

comunidade em todas as etapas do processo.
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O objetivo primordial do Consultério é ofertar uma experiéncia socio-educacional tecnélogica
gue envolva a relagao teoria e préatica, com vistas a preparacdo e orientagdo do profissional
gue contribuird para o desenvolvimento da realidade material e social de uma comunidade, e,

por conseguinte de uma cidade.

Assim, a proposta, visa integrar 0 desenvolvimento de processos de formagdo técnica e
humana de maneira integral, articulada com o contexto social, econébmico, ambiental e
historico. A riqueza da experiéncia na instalagdo do Consultério de Assisténcia Técnica em
Arquitetura, Urbanismo e Engenharia, visa incentivar a produgcdo de diversos trabalhos e
atividades académicas, além de projetos de pesquisa nas areas de assisténcia técnica em

habitacéo de interesse social.

As informacdes aqui contidas sdo decorrentes de uma experiéncia coletiva empreendida por
um grupo de estudantes de pdés-graduacdo, na Comunidade do Calabar, em Salvador, na
Bahia, registradas e sistematizadas pela autora. Nele estdo contidas instru¢cdes basicas,
padronizadas e atualizadas, necessarias a montagem desse moédulo externo e itinerante de
assisténcia, investigacdo e coleta de dados. Ao oferecer este formato de experiéncia, o

Consultorio pretende:

o Atender as demandas crescentes na area de habitacéo social,

e Contribuir para a capacitacdo técnica de profissionais na area de assisténcia técnica
individual (orientacdo a autoconstrucdo), assisténcia técnica coletiva (execucdo de
conjuntos habitacionais em regime de autogestdo) criando melhores condicbes de

habitacdo, satde e seguranca para o morador da comunidade investigada;

o Fomentar trabalhos e atividades académicas nas areas de arquitetura popular e

vernacular;

e Gerar mapas, inclusive do diagndstico técnico-participativo (nesse caso - por meio do
"filtro" do Consultério) como um diagndstico parcial, pois depende da aproximacao

voluntaria de cada um.

e Promover iniciativas de extensdo com énfase ao direito a cidade e a habitacao;

e Servir de ferramenta de uma primeira aproximagcdo em casos individuais numa

comunidade e como auxilio no diagnéstico das principais demandas;
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As consultas realizadas dentro do Consultério de Assisténcia Técnica devem ter como objetivo

na comunidade:

o Desestimular praticas que levem a riscos ambientais e riscos aos habitantes dos

imoveis;
o Empreender processo participativo de projeto e implantacéo;

e Estimular a implantacdo de calhas para &guas pluviais e redes domésticas de aguas e
esgoto, como forma de complementar a infraestrutura urbana e as redes de drenagem e

coleta, minimizando o assoreamento e degradacao da pavimentacao;

e Orientar quanto ao descarte de residuos sélidos melhorando a salubridade e a

proliferacéo de vetores;

e COrientar as construcbes no sentido de obedecer ao alinhamento da rua e evitar a
particularizacdo (instalacdo de mesas e cadeiras, fechamento com grades e portdes) de
avenidas e vielas com o intuito de possibilitar 0 acesso perene de servigos publicos e de

emergéncia, além de minimizar conflitos;
e Orientar os moradores na autogestdo e autoconstrucao;
¢ Orientar quanto a forma de expansédo das constru¢des nas areas;

e Orientar quanto ao reordenamento da ocupacdo (alinhamento da construcdo com

relacdo a rua e as demais);
e Orientar quanto a regularizacao fundiéaria;

e Promover a acessibilidade, priorizando a circulacdo de pedestres e o deslocamento de

macas e cadeiras de rodas quando em situacdo de emergéncia;

¢ Qualificar as rela¢des funcionais da area com o tecido urbano do entorno.
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Somente, a partir da década de 1980, as legisla¢gBes e as politicas do poder publico passaram
a reconhecer as favelas e a “legitimar” esse tipo de moradia através de diversos programas de
urbanizacdo. Mas quase dois séculos se passaram desde que Engels em 1840, escreveu em
seu livro “A situacao da classe trabalhadora na Inglaterra”, as transformacdes ocorridas a partir
da Revolugdo Industrial, e sua repercusséo social, econémica e urbana produzida ao redor do

mundo.

Os relatos minuciosos descrevem as condi¢des de vida dos trabalhadores, de que forma sua
moradia era produzida, onde se situava, como era negociada e com quem era partilhada, em

muito se assemelhando a maneira atual de morar da classe com baixa instrucao.

VIl - Planejamento | © século 21 chegou e a busca pela melhoria das condigcbes de moradia
do
desenvolvimento

g?stritf&?gg:' da | mostra como um desafio. As vérias lacunas deixadas ao longo dos anos

das populacdes de baixa renda nos assentamentos urbanos ainda se

espacial da | pelas propostas, dos técnicos e gestores publicos, para o planejamento
populagdo e das

atividades urbano - muitas sequer sairam do papel - deixaram marcas profundas nas
econdmicas, de . .

modo cidades reais.

a evitar e corrigir
as distorgoes do p , . . s . .
crescimento E possivel viver, uma vida inteira numa cidade sem nunca ter precisado

urbano . s »
entrar ou circular numa favela, o modo “inventado” de morar dessas
pessoas, causa espanto e discriminacdo social, é forma desconhecida,

nao tabulavel, e, portanto, ignorada por muitos que vivem nas grandes

metropoles.

Se, por um lado, a habitacdo providenciada pelo morador ndo se mostrou capaz de atender
critérios minimos de conforto, seguranca e salubridade e por outro, ainda, se questiona os
projetos de habitacdo destinados a populacdo de baixa renda, financiados pelo poder publico.
Como equalizar essa situacdo de modo a produzir um modelo de habitacdo que atenda e

entenda essa populagédo segregada da malha urbana?

Em Salvador, a publicagéo da Lei Municipal no. 3293 de 23 de setembro de 1983 deu partida
as primeiras acoes de regularizacdo fundidria em areas de habitacdo popular no municipio,

estabelecendo normas de uso e alienagao de bens iméveis de propriedade municipal.

A Constituicdo Federal de 1988 incluiu um capitulo sobre politica urbana, no qual trata de

instrumentos de reforma e de uma nova politica habitacional, com pardmetros que passam a
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considerar a funcdo social da cidade e a existéncia de &reas informais que carecem de

equipamentos publicos e de servigcos essenciais.

Em 2001, a Lei 10.257/01, cria o Estatuto da Cidade, com o qual garante assisténcia técnica e
juridica para comunidades de baixa renda. No ano de 2005, foi criado o Sistema Nacional de
Habitacdo de Interesse Social (SNHIS), através da Lei 11.124/05, tendo em vista o fomento a
habitacdo de interesse social, com o0 objetivo de implementar investimentos e subsidios
advindos do Fundo de Habitacdo de Interesse Social. O fortalecimento das politicas publicas
de promocao da habitagdo, através deste sistema, incentiva a elaboracdo dos Planos Locais de

Habitacdo de Interesse Social.

E, finalmente, em 2008, é sancionada a Lei Federal n0.11.888, que estabelece a Assisténcia

Técnica Publica e Gratuita as familias de baixa renda, ja mencionada anteriormente.

As informag0fes, aqui, contidas sdo decorrentes de uma experiéncia coletiva empreendida por
um grupo de estudantes de pdés-graduacao, na Comunidade do Calabar e Alto das Pombas,
em Salvador, na Bahia, registradas e sistematizadas pela autora. Nele estdo contidas
instrucdes béasicas, padronizadas e atualizadas, necessarias & montagem desse moédulo

externo e itinerante de assisténcia, investigagéo e coleta de dados.

A poligonal definida como area de estudo e proposta para intervencao com vistas a elaboragéo
de planos, anti-projeto de leis, manuais, cartilhas, cursos, projetos urbanisticos e de melhoria
habitacional, levou em consideracdo ndo sé os aspectos fisico-territoriais e geograficos, como
também as demandas de assisténcia técnica para as moradias do local e para 0s espacos
coletivos, apontados através da metodologia de aproximacdo, o Consultério, que previu e
realizou, atendimentos na comunidade, com visitas as habitacfes, circulacdo a pé por todos as
vias carrogaveis e de pedestres, fez a coleta de dados historicos, socioambientais, economicos
e culturais, além do acervo fotografico atualizado, e de cuidadoso estudo e analise pela equipe
de técnicos que se fixou na area, dos planos, estudos, pesquisas e projetos pré-existentes,

realizados e em curso para o local.
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LEI FEDERAL N°11.888

TEXTO DA LEI N° 11.888/2008 Comentarios
Presidéncia da Republica

Casa Civil

Subchefia para Assuntos Juridicos
LEIN©11.888, DE 24 DE DEZEMBRO DE 2008

Assegura as familias de baixa renda assisténcia técnica publica e gratuita para o projeto e a

construcdo de habitacdo de interesse social e altera a Lei no 11.124, de 16 de junho de 2005.
O PRESIDENTE DA REPUBLICA:
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° Esta Lei assegura o direito das familias de baixa renda a assisténcia técnica
publica e gratuita para o projeto e a constru¢cao de habitacdo de interesse social, como
parte integrante do direito social & moradia previsto no art. 6° da Constituicdo Federal, e
consoante o especificado na alinea r do inciso V do caput do art. 4° da Lei n® 10.257, de 10 de
julho de 2001, que regulamenta os arts. 182 e 183 da Constituicdo Federal estabelecem

diretrizes gerais da politica urbana e da outras providéncias.

Art. 2° As familias com renda mensal de até 3 (trés) salarios minimos, residentes em areas
urbanas ou rurais, tém o direito a assisténcia técnica publica e gratuita para o projeto e a

construcdo de habitacdo de interesse social para sua propria moradia.
MORADIA DIGNA E DIREITO CONSTITUCIONAL:

“SAO DIREITOS SOCIAIS A EDUCAGAO, A SAUDE, A ALIMENTAGAO, O TRABALHO, A
MORADIA, O LAZER, A SEGURANCA, A PREVIDENCIA SOCIAL, A PROTECAO A
MATERNIDADE E A INFANCIA, A ASSISTENCIA AOS DESAMPARADOS, NA FORMA
DESTA CONSTITUICAO (art. 6°)” E A PROPRIEDADE URBANA DEVE CUMPRIR SUA
FUNCAO SOCIAL DETERMINADA NO PLANO DIRETOR (art. 182).

O ESTATUTO DA CIDADE (LEI N°10257/2001) DETERMINA QUE:

A “ASSISTENCIA TECNICA E JURIDICA GRATUITA PARA AS COMUNIDADES E
GRUPOS SOCIAIS MENOS FAVORECIDOS” E UM DOS INSTRUMENTOS JURIDICOS E
POLITICOS DA POLITICA URBANA, REGULAMENTANDO OS ARTIGOS
CONSTITUCIONAIS.
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As construcdes providenciadas pela populacédo de baixa renda, na maioria dos casos, tornam-
se espacos construidos de baixa qualidade fisica e ambiental que terminam nédo atendendo as
familias de maneira adequada. Somado a isso, estéo as iniciativas recentes de urbanizacao, de
assentamentos precarios, advindas de programas habitacionais governamentais, vem gerando
conjuntos habitacionais coletivos de baixa qualidade construtiva, unidades residencias

minimas, ndo ampliaveis e com péssimas solucdes internas.

Neste sentido, a proposta de assisténcia técnica, elaborada através do CAE, visa criar um
sistema capaz de aproximar o morador do profissional de arquitetura e construcdo, a fim de
promover a prestacao de servicos de arquitetura de forma simples, direta e personalizada. Ou
seja, o profissional farda um projeto de arquitetura, ou prestara assisténcia técnica adequada
aquela familia e as suas especificidades, a partir das condi¢cdes existentes de moradia.
Atuando na prevencédo de acidentes, melhoria das condi¢bes de ventilacdo, iluminacdo, saude

e acessibilidade da familia atendida na sua propria casa.

O primeiro atendimento das familias no CAE é feito a partir da aproximagéao voluntéaria do

morador do local.

O CAE admite e incentiva a criacdo de parceria com outros 6rgdos e entidades para fins de
ampliacdo e mais rapida insercdo dos seus servicos numa comunidade. A proposta deste
GUIA nédo é excludente, pois ndo pretende substituir nenhum tipo de producdo ou ampliacéo de
habitacéo, pelo contrario, visa complementar a oferta de atendimento que ndo se enquadra nos
programas de melhorias habitacionais existentes e ao mesmo tempo, contemplar a

aproximacao entre morador, habitac&o popular e profissionais afins.
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Art. 2° As familias com renda mensal de até 3 (trés) salarios minimos, residentes em areas
urbanas ou rurais, tém o direito a assisténcia técnica publica e gratuita para o projeto e
aconstrucao de habitacéo de interesse social para sua propria moradia.

§ 1° O direito a assisténcia técnica previsto no caput deste artigo abrange todos os trabalhos de
projeto, acompanhamento e execugdo da obra a cargo dos profissionais das areas de
arquitetura, urbanismo e engenharia necessarios para a edificacdo, reforma, ampliagdo ou
regularizacdo fundiaria da habitacéo.

§ 2° Além de assegurar o direito a moradia, a assisténcia técnica de que trata este artigo
objetiva:

| - otimizar e qualificar 0 uso e o aproveitamento racional do espaco edificado e de seu entorno,
bem como dos recursos humanos, técnicos e econdmicos empregados no projeto e na
construcao da habitacao;

Il - formalizar o processo de edificacdo, reforma ou ampliagcdo da habitacdo perante o poder
publico municipal e outros 6rgdos publicos;

Il - evitar a ocupacgéo de areas de risco e de interesse ambiental;

IV - propiciar e qualificar a ocupag¢do do sitio urbano em consonéncia com legislacéo
urbanistica e ambiental.

Tendo como meta, conjugada, a assisténcia técnica direta ao usuario, ou grupo de usuarios, e
uma atuacéo globalizada, porém valorizando pontualmente cada habitacdo de maneira integral,
ou seja, casa, vizinhanca e meio ambiente, recomenda-se incentivar a moradia individual
(unifamiliar), com vistas a reducdo da coabitacdo (déficit quantitativo) e o adensamento

habitacional/insalubridade (déficit qualitativo).

Em médio prazo quando o CAE, ja, estiver minimamente implantado, e os procedimentos
operacionais em andamento, deve-se incentivar solugbes de qualificacdo das relacbes
funcionais da é4rea com o tecido urbano do entorno, que se utilizem das tipologias
multifamiliares e de uso misto, visando promover a integracdo intra e extra-comunidade,
através da diversidade tipolégica e construtiva, além de incentivar as relagbes entre
vizinhangas, nos pontos de contato (bordas) entre a comunidade e os vizinhos do entorno, pela

oferta de produtos e servigos.
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Recomenda-se ainda, a partir de convénios com universidades, faculdades, escolas, ong’s,
oscip’s e prefeituras, a promogao de projetos e obras de qualificacdo dos espagos coletivos em
areas urbanas de comunidades de baixa renda que estejam dentro dos critérios e principios
norteadores do CAE, das propostas pré-existentes para o lugar e das expectativas dos seus
moradores.

O CAE tem como principios norteadores o respeito ao contexto socio-cultural da populacao
assistida, o acolhimento (da pessoa e do problema apresentado por ela, mesmo que nao seja
possivel resolvé-lo, € importante ouvir o que ela tem a dizer), o estimulo a iniciativas pessoais,
a incluséo gradual e definitiva da comunidade ao seu entorno, o esclarecimento dos riscos
gerados pela autoconstrucdo leiga, as a¢Bes de reducdo de danos no espaco coletivo e

individual, a transversalidade do projeto.

O Consultério € uma estratégia personalizada de ampliacdo do acesso pela populacdo dos
servicos de assisténcia técnica a sua moradia visando minimizar a vunerabilidade social e
fisica desse morador e promover a sua autonomia técnica, a intencao é a de criar viculos mais
verdadeiros e confiaveis, além de aproximar essa populacdo das redes de atencédo a saulde,
educacdo, saneamento e assisténcia social. Importante destacar o entendimento da moradia

como um direito de todos os individuos e aceitagdo das diferencas.

Ha dois tipos de relatério:

e O Relatério Negativo, aquele no qual ndo é possivel realizar a demanda do cliente, a
exemplo de fazer um layout para um terceiro ou quarto piso, desde quando nao é
possivel avaliar as condi¢des estruturais da edificagdo, nestes casos desestimula-se a
construcdo desse pavimento com argumentos de seguranca e legislacdo ou

pertencimento a area previamente considerada de risco pelas autoridades;
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¢ O Relatorio Positivo no qual o cliente, a exemplo da existéncia permanente de mofo e
umidade oriundos de infiltracdes, sai com a lista de material necessaria ao reparo da
situacao.

A divulgacdo deve ser feita através da criacdo de uma pagina na internet (facebook), de
cartazes elaborados e afixados nos murais internos e externos ao local proposto para o
funcionamento do CAE e panfletos distribuidos pelos membros da equipe em caminhadas pela
comunidade, seguidos por um(a) lider comunitario(a) e em parceria, com 0S agentes

comunitarios que fazem visitas regulares as moradias e portanto, tem livre acesso e mais
confianca do morador.

Davidas sobre reforma e
construcao de sua casa

Quer ter dicas sobre Infiltracao,
rachaduras, mofo 7
o

Como melhorar os espagos
coletivos de nosso bairro 7
[

@
e ergunte ao arquiteto

09, 11, 16, \Qonsultério

18, 23 e 25 de julho
de 9 as 12h de Arquitetura

na Biblioteca e Engenharia
Comunitaria do
Calabar (BCC)

A equipe de arquitetos e engenheiros da UFBA estara
disponivel para dar consultas gratuitas para moradores
do Calabar. No ato da consulta, se possivel, traga fotos ou
outras informacdes que ilustrem o problema em questao.

NN~

m &3 Assistencia Tecnica no Calabar

RESIDENCIA AU+E

R e Y =i

rauecalabar@gmail.com

Exemplo do cartaz do CAE para a agenda do més de julho/2014
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MODELO DE RELATORIO

\

onsultério

. . de Arquitetura
ASSISTENCIA TECNICA NO CALABAR

RESIDENCIA AU+E e Engenharia
UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA

RELATORIO DE VISITA TECNICA

Consulta em domicilio = Turma Calabar

Data da visita:18/06/2014

Realizada por: Gabriela Metzker, Stefano Pisanu e Jodo Mauricio

Relator(a): Gabriela Metzker

Em atendimento a demanda: da Sra. Maria Licia da Silva Gomes

Residente & : Rua Paula Ney, 114, Largo do Alto das Pombas — Alto das Pombas

ROTEIRO - Saida da Biblioteca Comunitaria Calabar — 9h30min
Chegada a casa da Sra. Maria Lucia no Alto das Pombas — 9h45min
Término da visita — 10h45min

HISTORICO - A cliente procurou o consultério com o intuito de resolver o problema de inflitracio na
parede do quarto de casal que vem causando mofo, umidade e danificando a pintura e o reboco da
alvenaria ceramica. A parede, em questao, fica ao lado do muro de uma casa abandonada, que
visitamos a fim de entender de que maneira a 4gua estava sendo escoada daquele telhado para o
terreno. Foi possivel vistoriar a casa e ficou constatada a existéncia de um tubo de 75mm que canaliza a
agua de chuva de metade do telhado,de duas aguas, que cobre a referida casa.

Pontos Importantes: O terreno da casa abandonada, fica mais alto que o terreno da Sra. Maria LUcia, o
gue contribui para o escoamento da agua pelo desnivel entre os terrenos. Além disso, o tubo que esta
localizado ao pé do muro da fachada esta desconectado da tubulacéo vertical ficando sem fungéo. Vale
salientar que a saida vertical de agua do tubo direcionada para canto do terreno, o mantém
constantemente molhado.

SUGESTAO - Para a quest&io que se apresenta sugerimos a aquisi¢do de: 01 joelho de 75mm, 4 metros
de tubo com diametro=75mm, 1 lixa e 1 tubo de cola adesiva para adesao das conexdes. O joelho sera
instalado no fim do tubo, em seguida 3,30m(dimenséao interna do muro) serdo conectados através da
cola e por fim o tubo se conectara a saida pré-existente.

MEMORIAL DA AREA (foto, croqui, esquema ou planta)

Fotos da questdo em evidéncia que mostra a interface entre a parede da Sra. M. Lucia e o tubo de
escoamento do telhado do vizinho fixado na fachada do mesmo
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1. Os procedimentos operacionais padrdao (POP), deverdo ser atualizados, anexados e

customizados toda vez que:

1.1 Houver alteragbes na estrutura fisica do CAE, ou seja, quando o mesmo mudar de
comunidade, conjunto habitacional coletivo, territério ou favela, e ndo mantiver qualquer das

caracteristicas espaciais do local de atendimento anterior;

1.2 Houver alteracdo na estrutura humana (operacional), ou seja, quando o numero de

participantes sofrer baixas ou altas em seu formato, que culmine na necessidade de

redistribuicdo de tarefas.

1. Capacitacdo permanente

A lei define que:

Art. 5° Com o objetivo de capacitar os profissionais e a comunidade usuaria para a prestacao dos
servicos de assisténcia técnica previstos por esta Lei, podem ser firmados convénios ou termos de
parceria entre 0 ente publico responsavel e as entidades promotoras de programas de capacitacao
profissional, residéncia ou extensdo universitaria nas areas de arquitetura, urbanismo ou engenharia.

Paragrafo Unico. Os convénios ou termos de parceria previstos no caput desse artigo devem prever a
busca de inovacdo tecnolégica, a formulacdo de metodologias de carater participativo e a
democratizacdo do conhecimento.

1.1 Dos profissionais técnicos:

A promocédo de cursos e programas de capacitacdo profissional, em diversos niveis, para a
area de construcdo civil e participacdo social, voltados para atuacdo nos servicos de
assisténcia técnica, visa apoiar, atualizar e incentivar profissionais técnicos inseridos em
projetos de assisténcia técnica de modo a manté-los em permanente processo de qualificacéo,

visando a melhoria continua dos servigos prestados a comunidade.
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2.2 Da populac¢ao assistida:

Ao mesmo tempo em que prepara, também, a populacdo assistida para servir como mao de
obra para trabalhos de mutirdo, autogestdo e autoconstrucdo, nas areas de execucao,

manutencdo e conservacgdo das suas habitacdes e do entorno.

2. Assessoria permanente

Os profissionais técnicos atuantes devem contar com um banco de consultores permanentes,
profissionais com expertises diversas, desde a regularizacdo fundiaria, mediacdo de conflitos,
solu¢Bes para encostas, trabalho social, etc, que devem se cadastrar no programa. Podendo
ser os proprios coordenadores, orientadores, tutores, ou professores convidados, além de

voluntarios.

3. Avaliacdo permanente

O uso de um sistema de avaliagdo permanente para 0s servicos de assisténcia técnica
prestados pelos profissionais durante a permanéncia do Consultério é condicdo indispensavel a

melhoria progressiva do atendimento as necessidades da populacdo assistida.

Sugestdes, para aperfeicoamento do GUIA, enviar e-mail para:

castrocgm@hotmail.com
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N&o é suficiente propor estudos baseados, apenas, na divisdo geografica, o limite externo
imposto pela cidade formal, que propde enclaves para as zonas residenciais de baixa renda,
pelo contrario, & preciso recorrer a teoria marxista que apresenta a cidade como um local de
contradi¢des e conflitos provocados pelas complexas relagdes de producéo e pelo crescimento
urbano desordenado como ponto de partida e insumo para a valorizagcdo da necessidade
imperativa de conhecer essas comunidades mais de perto, individualizadas pela paisagem,
pelo entorno, pelas areas residenciais, mistas, individuais e coletivas, pelos referenciais
simbolicos e materiais, mas principalmente pelas relagdes de vizinhanca e vinculos entre os

seus moradores, como também, pela deficiéncia na oferta de servicos essenciais.

A ideia € ampliar os conhecimentos e oferecer solu¢gfes de problemas concretos de habitacéo
e, por conseguinte, de salde, com 0s quais 0s técnicos, estudantes e pesquisadores se
defrontam em sua préatica. O maior desafio foi criar um material que, ndo tivesse a pretensao
de esgotar esse tema, mas que estimulasse a capacidade de observacao, reflexdo e critica,

além do aporte plural de saidas.

A implantagdo de um sistema integrado de prestacdo de Assisténcia Técnica direta de forma
gratuita é instrumento fundamental para assegurar o direito & moradia digna para a populagéo
de baixa renda. Este GUIA visa definir padrdes e rotinas, além de orientar a implantacdo do
CAE com vistas, primeiramente, a criar uma aproximacdo entre universidade-profissional-
comunidade e em seguida, viabilizar, através de projetos, palestras, cursos, oficinas e cartilhas,

a autonomia técnica e critica, de parte significativa dos habitantes das areas envolvidas.

O envolvimento dos profissionais em nivel local é fundamental para efetivar programas sociais
a partir das demandas advindas dos diagndésticos sécio-participativos do ambiente estudado e
para fomentar a troca de informac¢des em niveis nacionais e internacionais, fortalecendo as

iniciativas de cada regidao e uma maior abrangéncia das politicas publicas.

A instalacdo de um Consultério de Assisténcia Técnica em Arquitetura, Urbanismo e
Engenharia em comunidades e assentamentos de baixa renda, exigiu o desenvolvimento de
uma ferramenta de orientacdo tedrico-metodoldgica prépria, este GUIA, que requer atualizacao
constante a fim de que sirva como base a construgdo de um “quadro clinico” preciso,
fundamental a prescrigao de “medicagao” correta (bidticos de Ultima geragéo) as necessidades

contemporaneas dessa populagao.
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Entender o processo de producdo dos espacgos das favelas significa comprender a habilidade
em se organizar coletivamente, o alto grau de adaptabilidade as condi¢cdes desfavoraveis

espacial e territorialmente, e o potencial criativo desses individuos.

Neste contexto, o papel do Guia se amplia para além de um roteiro de instalagdo do
Consultério e uma ferramenta de orientagdo. Torna-se um instrumento que promove a troca de
saberes, onde técnicos e moradores dialogam sobre formas mais apropriadas para solucdes de

problemas da arquitetura e construcdo locais.

Como desdobramentos desse projeto, questbes educativas que envolvam as dificuldades
inerentes a cada lugar assim como as condi¢des sociais e ambientais podem ser incluidas no
Guia, no intuito de promover relacdes de respeito com o outro e zelo com o0 espaco e ambiente
coletivos, incrementando o sentido de pertencimento ao lugar, essencial ao desenvolvimento

local.

A contrapartida social promovida pela universidade por meio da assisténcia técnica gratuita em
arquitetura, urbanismo e engenharia contribui com a expansdo do olhar que empodera o
técnico-residente-morador-cidaddo como agentes de transformacdo sécio-ambiental

capacitados a viabilizar seus projetos com ou sem apoio financeiro de instituicdes externas.
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CONSTITUICAO FEDERAL
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constitui%C3%A7ao.htm

INSTRUCAO NORMATIVA N° 46/2009
Ministério das Cidades, Secretaria Nacional da Habitacao, 2009

LEI N° 10.257, ESTATUTO DA CIDADE
DE 10 DE JULHO DE 2001
http://www.planalto.gov.br/ccivil/leis/LEIS_2001/L10257.htm

LEI N°7400/2008 - Plano de Diretrizes de Desenvolvimento Urbano (PDDU)

LEI N°10.257, DE 10 DE JULHO DE 2001
ESTATUTO DA CIDADE
http://www.planalto.gov.br/ccivil/leis/LEIS_2001/L10257.htm

LEI'N®11.124, DE 16 DE JUNHO DE 2005
SISTEMA NACIONAL DE HABITACAO — SNHIS / FNHIS
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ Ato2004-2006/2005/Lei/L11124.htm

LEI 11.445/2007 — Diretrizes Nacional para o Saneamento Basico

LEIN° 11.888, DE 24 DE DEZEMBRO DE 2008
LEI DA ASSISTENCIA TECNICA
http://www6.senado.gov.br/legislacao/ListaPublicacoes.action?id=258240

LEI 12.587/2012, que institui diretrizes da politica nacional de mobilidade urbana
RESOLUCOES CONCIDADES N°25/2005 — Participacdo Popular

PROGRAMA ATME
Assisténcia Técnica a Moradia Econdmica. SAERGS, CREA-RS. 2005
http://www.iabrs.org.br/web/noticias/Noticia.aspx?id=2523
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4.5 Definigcdo dos principais meios necessarios para o desenvolvimento ou implantagéo
do projeto/ anteprojeto, como subsidio para efetivagcdo de um Termo de Referéncia.
Para a publicag&o e divulgacéo do Guia sera necessario:
ETAPA 1) Realizar 2 reunides com a universidade:
e 1*REUNIAO
Publico alvo: discentes e docentes

Contetdo e objetivos: Reapresentar o projeto e propor a publicacdo do guia e

posteriormente, a inclusao de matéria com o objetivo ja mencionado.
e 2*REUNIAO

Publico alvo: patrocinadores, associa¢cfes, grupos, entidades, ongs, fundos,

bancos, universidade, faculdades, graficas e editoras.

Conteldo e objetivos: elencar as vantagens de patrocinar a publicacdo do guia, dar

ciéncia do contetido do projeto e implanta-lo nos cursos de arquitetura e urbanismo,
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dando énfase a necessidade de desenvolver profissionais com expertises nas areas

de assisténcia técnica e direito a cidade.

ETAPA 2) Contratar designer para elaboracédo do projeto de design grafico.

ETAPA 3) Ajustar o guia: correcdo, revisdo, editoracdo e producdo do manual-piloto

de acordo com

patrocinadores e editora.

ETAPA 4) Desenvolvimento e conclusdo do Guia

as

ultimas

consideracbes

O produto final, em nivel de projeto executivo, deve conter:

e Projeto gréfico;

feitas pelos professores,

e Especificacdo de todos os materiais como: gramatura e tipo de papéis da capa,

e folhas internas e de acabamento;

o Editoracéo;

e Revisao;

e Manual — Piloto

e Producéo

o Publicacéo

6. Cronograma previsto (prazos para préxima etapa)

Estima-se que as etapas para desenvolvimento de projeto executivo do projeto proposto seja

de 6 (seis) meses, conforme cronograma abaixo:

PRODUTOS/
ETAPA

MESES

ETAPA 1

1- Reunibes com a
universidade, discussao e
definicdo de ajustes no
projeto

Prazo em
dias

30

ETAPA 2

2-Levantamento das
alteracdes e reunido com a
designer

Prazo em
dias

30

60

ETAPA 3
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PRODUTOS/ ESES
ETAPA

Prazo em 60 50

3- Projeto gréfico dias

ETAPA 4
Prazo em 30

4- Editoracéo dias

5 - Revisdo e entrega paraa | 1220 €m 180
dias

producdo na gréfica.

7. Equipe Técnica e Orgcamento previsto

7.1 Composicdo daequipe técnica, recursos humanos, formacao profissional e

custo da equipe técnica, por hora/servigos

Quadro de equipe e custos de recurso humanos para desenvolvimento do projeto (6

meses de trabalho).

Formacéao/ Tempo Tempo Valor
Funcéo Nivel | Experiéncia Exigida Minimo de | Qtd. | Trabalho Total
Formacéao (horas) previsto
Arquiteto e | Senior | Coordenacdo e execucdo de projeto,|>10 (dez) |01 40h/semana | (R$6.715x6)
Urbanista englobando especialmente projetos | anos R$40.290
(Coordenador urbanisticos. Desenvolvimento de
da equipe) projetos de forma participativa; trabalhos
em grupo; reunibes comunitarias.
Utilizacdo do Software de Desenho
Técnico AutoCAD.
Estagiario de Estar cursando, a partir do 7° periodo do | A partir do |01 20h/semana | (R$790x6)
Arquitetura e curso de Arquitetura e Urbanismo. |4°%no  (7°
Urbanismo Utilizagdo de softwares de Design | periodo) R$4.740
Gréfico (CorelDraw, lllustrator) e do
AutoCAD.
Estagiario de A partir do|01 20h/semana | (R$790x6)
Engenharia Estar cursando,apartir do 7°.periodo do | 4°.ano (7°. R$4.740
Civil curso periodo)
Assistente Pleno | Participagdo em planos ou projetos|> 5 (cinco) |01 20h/semana | (R$1.800x6)
Social urbanisticos envolvendo mobilizagcdo e | anos. R$10.800
participacao comunitaria.
Engenheiro Sénior | Elaboracéo de projetos de|> 10 (dez) |01 20h/semana | (R$3.357,5 x
Civil terraplenagem, projeto estrutural e |anos. 6)
hidrossanitério. R$20.145
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TOTAL \ | \ \ R$80.715,00
*Os requisitos da equipe chave deverdo ser comprovados mediante a apresentacdo dos
documentos de comprovacao profissional.

**Q valor/hora de trabalho esta de acordo com os pisos salariais de cada categoria profissional
que tem seu piso definido por lei.

7.2. Servigos complementares e consultorias especializadas

MATERIAL R$ TOTAL

Contratagdo de designer para elaboragéo

de projeto gréfico R$ 2.000,00
Producdo em Gréfica — 1500 unidades R$ 4.800,00
total R$ 6.800,00

7.3. Gastos com transporte, aluguel de equipamentos, publica¢gdes, capacitagao

etc.
Transporte:

Auxilio-transporte para toda a equipe técnica pelos 6 meses de trabalho

P QUANT. DE
PROFISSIONAL R$ DIARIA P R$ TOTAL
DIARIAS

Arquiteto R$ 720,00
Urbanista 6,00 120
Engenheiro Civil 6,00 120 R$ 720,00
Assistente Social

6,00 120 R$ 720,00
Estagiério de
Arquitetura e 6,00 120 R$ 720,00
Urbanismo
Estagiario de 6,00 120 R$720,00
Engenharia
TOTAL R$ 3.600,00
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Material gréafico:

Previsdo semestral

MATERIAL R$ TOTAL
Plotagens eventuais para conferir R$200,00
levantamentos in loco e para
apresentar mapas e desenhos de
projeto as reuniées comunitarias
Impressdo gréfica de cartazes e R$300,00
panfletos para divulgacdo das
reunibes e para qualquer outro
material grafico a ser distribuido na
ocasido das mesmas
TOTAL R$500,00
Material de Escritdrio:
Previsdo semestral
MATERIAL QUANT. |R$ UNID. R$ TOTAL
Resma de 04 R$20,00 R$80,00
papel A4, 500
folhas
Caneta 20 R$0,80 R$16,00
Prancheta 06 R$4,00 R$24,00
Cracha 06 R$4,00 R$24,00
06 R$3,00 R$18,00
Classificador
10 R$6,00 R$60,00
Colete
Personal. TNT
ou dryfit
10 R$12,00 R$120,00
Camiseta br.
personalizada
Capacete 04 R$24,26 R$97,04
classe B
TOTAL R$439,04
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Material de Limpeza:

Previsdo semestral

MATERIAL QUANT. |R$ UNID. R$ TOTAL
Papel 24 R$1,50 R$36,00
higiénico
Papel Toalha 12 R$5,00 R$60,00
Com 2 rolos
Alcool Gel 06 R$6,00 R$36,00
Sabonete 06 R$9,00 R$54,00
Liquido

02 R$10,00 R$20,00
Trena
Copo 06 R$6,00 R$36,00
descartavel
embal. com
50un
TOTAL R$ 242,00
Material de Informatica:
MATERIAL QUANT. |[R$ UNID. R$ TOTAL
Computador 01 R$3.000,00 R$3.000,00
com
desempenho
compativel
com softwares
de  desenho
grafico.
Licenga 01 R$4.632,00 R$4.632,00
software
autoCAD

01 R$300,00 R$300,00
HD Externa 1t
TOTAL R$7.932,00
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ORCAMENTO PREVISTO

A previsdo de custos para o desenvolvimento deste trabalho, na forma de projeto
executivo é de R$ 100.228, 04 (cem mil duzentos e vinte e oito reais e quatro
centavos ) conforme valor estimado nas tabelas, acima, apresentadas.

Os precos propostos devem incluir todas as despesas diretas e indiretas necessarias a
completa prestacdo dos servicos, a exemplo de deslocamento, materiais, forca de
trabalho, equipamentos, instrumentos, taxas, impostos, seguros e contribuicdes sociais,
trabalhistas e previdenciarias, etc.

8. Viabilidade institucional, econdémica e financeira possibilidades de parcerias
governamentais, institucionais e privadas

Ufba — Edufba — Blanche del Tempo — Sedur — FEM - Ministério do Meio Ambiente - Secretaria

de Politicas para o Desenvolvimento Sustentavel — Secult — SEMA — Odebrecht

1 A minuta desse termo de cooperacao sera fornecida pela RAUE/UFBA, constando da cooperacéo
estabelecida, doagdo do projeto e observando a possibilidade de continuagdo do mesmo pelos
profissionais autores, ap6s a conclusédo do curso, como base nos contelidos apresentados para um
Termo de Referéncia, ou, em caso de impossibilidade dos autores, antevendo a possibilidade de
continuacao do projeto por outros profissionais, com a devida anuéncia dos autores da proposta.

9. Anexos
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RELATORIO DE VISITA

UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA - UFBA

FACULDADE DE ARQUITETURA E URBANISMO

= <\
s0nsultério

de Arquitetura
e Engenharia

LEN M INA =
{MEANS RESIDENCIA AU +E

RELATORIO DE VISITA TECNICA

Consulta em domicilio — Turma Calabar

Data da visita:23/07/2014

Realizada por: Arg. Paollo Giovanni Portela e Gabriela Metzker Castro
Relator(a): Gabriela e Paolo

Em atendimento a demanda: da Sra. Rosenilde Pereira Silva
Residente a : Travessa Sao Carlos, 51, Calabar

ROTEIRO

Saida da Biblioteca Comunitaria Calabar — 9h00Omin
Chegada a casa da Sra. Rosenilde — 9h10min
Término da visita — 9h50min
HISTORICO

A visita foi realizada na residéncia da solicitante, e |&4 constatou-se que a casa fica vizinha a
uma edificagdo de dois pavimentos e a mesma se queixa da falta de privacidade devido ao fato
de uma das aberturas do pavimento superior, da casa vizinha ficar encostada com a sua,
causando varios problemas de convivéncia social, no que tange a privacidade. Segundo relata,
por seu sanitario ter a porta voltada para a area de servigco, na referida area, parcialmente
descoberta e a edificagdo vizinha ter feito um segundo pavimento a posteriori e instalado tal
abertura, ficou recorrente, as vezes, em que ela se percebe avistada pelos vizinhos em trajes
domésticos ou envolta em toalhas de banho o que Ihe tras muito desconforto.

A solicitante relatou que tentou amigavelmente que o vizinho fechasse a abertura citada, mas
nao obteve sucesso no seu pedido. Procurou o Juizado de Pequenas Causas para solucionar o
problema. O juizado solicitou apresentagdo de um laudo técnico do local para instrugdo na
deliberagdo do processo e aconselhou a Sra. Rosenilde procurar a SUCOM para elaboragéo
do laudo. A mesma informou que procurou a SUCOM para solicitar a elaboragdo do laudo e o
6rgdo informou que ndo realiza tal procedimento, ficando a mesma desprovida do
atendimento a sua necessidade.

IMPORTANTE
Procuramos a SUCOM, com base nas informagdes da solicitante, o 6rgdo informou que so6

realiza acdo fiscal no local, quando se trata de realizagdo de obra irregular, sem o devido
Alvara de Licenca ou em desconformidade do mesmo. Ocorre que realmente ndo existe mais
obra no local, o fato teria que ser denunciado- se foi ndo se tem aqui ciéncia - quando do
decorrer da edificagdo do pavimento superior. Pelo cddigo civil Lei 10.406/02 art.1301,
nenhuma abertura pode se situar a menos de 1,50(um metro e meio) do limite de do seu lote e
edificagdo vizinha.

SUGESTAO

Sugerimos que a solicitante procure a Defensoria Publica, instituigdo que tem o poder legal
para conseguir a elaboragdo do laudo necessdrio para a instrugdo do processo ajuizado em
pequenas causas. A urgéncia se faz necessario, pois depois de um ano e um dia do ato, a
abertura torna-se uma serviddo, ndo cabendo mais a obrigatoriedade do seu fechamento.
A equipe do Consultério se coloca e disposi¢do para outros questionamentos necessarios.

MEMORIAL DA AREA (foto, croqui, esquema ou planta)
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-mm

Antonla das Gragas

Antonio Carlos Pereira

Carmem Maria Souza Santos
Cleuza Souza Santos

Cristiene Reis de Lima
Evangelista Conceigao-Nenem
Fred Hudson dos reis Amorim
Hilda Dantas Costa

Jefferson Caetano Brasil

Jorge Luis Lopes Rocha

Justina Santana da Silva

Lilian Regina Jesus Novares
Lindalva dos Reis Amorim
Luciene Cardoso de Jesus

Luiza Franco Pereira

Manoel Pereira da Silva

Maria Alice da Silva Santos

Maria de Fatima Gaviao

Maria do Socorro Castellon Perez
Maria Jucelia Alves do Santos Lopes
Maria Lucia da Silva

Roselene de Jesus Lima

Rosemar Rodrigues

Rosenilde Pereira da Silva
Terezinha Pedreira da Anunciagdo
Valmira Melo dos Santos

x X X X

LISTA DE CLIENTES DO CAE:

22/10/2014

XXX

22/06/2014

16/05/2014
22/08/2014

18/06/2014

23/06/2014

22/10/2014

x X X
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LOGOTIPO DO CAE

CONVITE NA PAGINA DO FACEBOOK AOS MORADORES DA COMUNIDADE

@
@ ergunte ao arquiteto

04, 06, 11, \,onsultério
18 e 27 de junho
d&9 3¢ 12k de Arquitetura
na Biblioteca e Engenharia
Comunitaria do
Calabar (BCC)
HENNNAAS A equipe de arquitetos e engenheiros da UFBA estara
m disponivel para dar consultas gratuitas para moradores

do Calabar. No ato da consulta, se possivel, traga fotos ou
outras informacoes que ilustrem o problema em questao.
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