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Antonia das Gragas X X
Antonio Carlos Pereira 22/10/2014

X
Carmem Maria Souza Santos X

Cleuza Souza Santos XXX X CO N C E ITO
Cristiene Reis de Lima

Evangelista Concei¢dao-Nenem DO G U IA
Fred Hudson dos reis Amorim

Hilda Dantas Costa X 22/06/2014 X DO CAE

Jefferson Caetano Brasil

LI STA D E CLI E NTES Jorge Luis Lopes Rocha

X X X X

OFICINA

Justina Santana da Silva X REALIZA DA
Lilian Regina Jesus Novares O
ATE N DI DOS N O Lindalva dos Reis Amorim
CO N S LTO R I O Luciene Cardoso de Jesus X 16/05/2014 X AREAESCOLHA I— NA BCC PA RA A
Luiza Franco Pereira X 22/08/2014 X
U Manoel Pereira da Silva X X o CO M U N I DAD E
Maria Alice da Silva Santos |_|_|
Maria de Fatima Gaviao X X
X Maria do Socorro Castellon Perez X Q
Maria Jucelia Alves do Santos Lopes
Maria Lucia da Silva X 18/06/2014 X
X Roselene de Jesus Lima Z
Rosemar Rodrigues
Rosenilde Pereira da Silva X 23/06/2014 X O
Terezinha Pedreira da Anunciagao
Valmira Melo dos Santos X 22/10/2014 X Q

I E T T T

7L
-—

INFORMATIVO DIRIGIDO AQO CLIENTE DO CONSULTORIO

r\’Qonsullério

de Arquitetura
e Engenharia

O que é uma consulta?

Consultar significa pedir conselho, opinido, parecer, obter informagdes a respeito de
alguma questao.

Durante a consulta: vocé respondera a um questionario contendo, por exemplo,
desde o seu tempo de moradia na area, até quantos comodos tem sua casa. Conte N

um pouco sobre sua chegada a moradia, como a comprou, construiu ou ampliou, CA RTAZ DE DIVU LGACAO DO
quem mora com vocé e ao seu lado, traga fotos para nos ajudar a entender o

problema em questdo. Abaixo dicas importantes para uma boa consulta: CO N S U LTO R I O

1. Visitas

Marque um horario com antecedéncia. O Consultério ndo dispde de atendimento de (aflxado na BCC, pa nﬂetado

urgéncia ou pronto atendimento. Todas as visitas ao local, precisam ser agendadas.

. na comunidade, e divulgado
Evite trazer acompanhantes para ndo se sentir constrangido ao falar sobre as

fragilidades de sua moradia. O acompanhante s6 serd necessario se puder dar pelas Iiderangas em eventos

informagdes adicionais sobre a sua habitagéo;

acronciogla do calendario do Calabar)

Procure fazer um resumo do seu problema antes da consulta. Coloque os fatos em
ordem cronolégica, do inicio da situagdo até o dia da consulta. Se possivel escreva,
para nao esquecer.

Ouvidas sobre reformae
construgdo de suacasa ¢

4 Providéncias (cortes, aterros, calhas, lonas, produtos e conexdes)
Faca uma lista de todos os produtos ou conexdes que vocé usou, ou providéncias que

N B ) ‘ § by = = - ; e j ' tomou, principalmente, durante o periodo de chuvas para minimizar o problema de sua
y ‘ : casa.
coltivod dkressoime P
.
¢ 3 - - oy i 5. Entorno
.’ergunte ao arquiteto : : - B ; ’ Anote todas as obras (reformas, ampliagdes , construgdes, corte na encosta) que
= i 1 > : estdo sendo feitas a sua volta, mesmo que, aparentemente, ndo tenham relagao direta

com a questdo. Se possivel, leve as fotos de sua casa e do entorno (casas vizinhas).

m

6.Fotos

Leve as fotos recentes relacionados a sua queixa atual. Nunca jogue fora fotos
antigas, mesmo as que nao registravam problemas. E muito importante saber o que
havia em época anterior, se o imoével estava bem, o que havia ao lado ou acima.

7.Davidas

Esclarega todas as suas duvidas na consulta. Se precisar, anote as providéncias
imediatas a serem tomadas informadas pelo profissional.
8.Lembre-se

O resultado do tratamento dispensado a sua moradia depende de vocé, de suas
informagbées, de sua dedicagdo em tomar as providéncias e os cuidados
recomendados.
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RELATORIO DE VISITA TECNICA
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Consulta em domicilio — Turma Calabar

Data da visita:23/07/2014

Realizada por: Arg. Paollo Giovanni Portela e Gabriela Metzker Castro
Relator(a): Gabriela e Paolo

Em atendimento a demanda: da Sra. Rosenilde Pereira Silva
Residente a : Travessa Sao Carlos, 51, Calabar

ROTEIRO

Saida da Biblioteca Comunitaria Calabar — 9h00min
Chegada a casa da Sra. Rosenilde - 9h10min
Término da visita — 9h50min
HISTORICO

A Vvisita foi realizada na residéncia da solicitante, e la constatou-se que a casa fica vizinha a
uma edificagao de dois pavimentos e a mesma se queixa da falta de privacidade devido ao fato
de uma das aberturas do pavimento superior, da casa vizinha ficar encostada com a sua,
causando varios problemas de convivéncia social, no que tange a privacidade. Segundo relata,
por seu sanitario ter a porta voltada para a area de servigco, na referida area, parcialmente
descoberta e a edificagao vizinha ter feito um segundo pavimento a posteriori e instalado tal
abertura, ficou recorrente, as vezes, em que ela se percebe avistada pelos vizinhos em trajes
domésticos ou envolta em toalhas de banho o que Ihe tras muito desconforto.

A solicitante relatou que tentou amigavelmente que o vizinho fechasse a abertura citada, mas
nao obteve sucesso no seu pedido. Procurou o Juizado de Pequenas Causas para solucionar o
problema. O juizado solicitou apresentagdo de um laudo técnico do local para instrugdo na
deliberagao do processo e aconselhou a Sra. Rosenilde procurar a SUCOM para elaboragao
do laudo. A mesma informou que procurou a SUCOM para solicitar a elaboragdo do laudo e o
orgdo informou que ndo realiza tal procedimento, ficando a mesma desprovida do
atendimento a sua necessidade.

IMPORTANTE

Procuramos a SUCOM, com base nas informagdes da solicitante, o 6rgao informou que s6
realiza ag&o fiscal no local, quando se trata de realizagdo de obra irregular, sem o devido
Alvara de Licenga ou em desconformidade do mesmo. Ocorre que realmente nédo existe mais
obra no local, o fato teria que ser denunciado- se foi ndo se tem aqui ciéncia - quando do
decorrer da edificacdo do pavimento superior. Pelo codigo civil Lei 10.406/02 art.1301,
nenhuma abertura pode se situar a menos de 1,50(um metro e meio) do limite de do seu lote e
edificagdo vizinha.

SUGESTAO

Sugerimos que a solicitante procure a Defensoria Publica, instituicdo que tem o poder legal
para conseguir a elaboragdo do laudo necessario para a instrugdo do processo ajuizado em
pequenas causas. A urgéncia se faz necessario, pois depois de um ano e um dia do ato, a
abertura torna-se uma servidao, ndo cabendo mais a obrigatoriedade do seu fechamento.
A equipe do Consultério se coloca e disposi¢do para outros questionamentos necessarios.

MEMORIAL DA AREA (foto, croqui, esquema ou planta)
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Davidas sobre reforma e
construcao de sua casa

Quer ter dicas sobre Infiltragao,
rachaduras, mofo 7

Como melhorar os espacos
coletivos de nosso bairro 7
O
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e ergunte ao arquiteto

04, 06, 1, : onsultério
18 e 27 de junho

de 9 35 12h de Arquitetura
na Biblioteca e Engenharia

Comunitaria do
Calabar (BCC)

A equipe de arquitetos e engenheiros da UFBA estara
disponivel para dar consultas gratuitas para moradores
do Calabar. No ato da consulta, se possivel, traga fotos ou
outras informagdes que ilustrem o problema em gquestao.
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